de gestdo ética,
humanitaria e crista

RELATORIO ANUAL
2016

Casa de Saude Santa Marcelina

Sao Paulo
Abril 2017




RELATORIO ANUAL m

SUMARIO
. o ] = Y Y o0 Y o L 2
T S T3 0 131 K o] o I 3
T INTRODUGAO ... ssses s ssss s s ss s ses s sss s sssss s 3
2. PARCERIA COM O PODER PUBLICO ..ouveeeeeeeeeeeeeeeeseeeeseeeeseeeeseeeseseesesessssessssessssen 3
3. RONDONIA ..o eeeeesesesese s ses s ses e eessesesseasesseaeseseaeseseaeseseeeses s essseeesseen 5
. IDENTIFICAGAD cuiuititinitinin ittt ettt e e eeneeeeeseaeaeenenes 6
Lo IMATRIZ e s e s ee s eseaeeseeeeseeeessesesseeeseaeeseaesssesesees 6
2. OBJETIVOS ESTATUTARIOS ......ovvooeeeevveeeesssessesssssesssssssssssssssssssssssssessssssssssssssssssssssnsenes 6
3. DIRETORIA oottt eees s s eseeseseseseesesseses s ses e ses e ses e seseeses s seseese s seseseseseseseseeseseseses 7
4. CONSELHO PARA ASSUNTOS ECONOMICOS E FISCAIS - CAEF......ooeen.... 7
5. TITULOS E QUALIFICACOES.......oooeveoeereeseseeseseeeeseeesseeseseeesssseessssssssss s ssssnsssssse 7
6. IDENTIDADE ORGANIZACIONAL ....covveevereeeseeeeseeeeseeeeseseeseseeseseeseseeseseesesessssessssessssen 8
T FTLIAL oot ee st s e s s s s es e se s seseses e s esseseseseeeens 8
8. DEPARTAMENTOS.......ooiveeteeeereeeeeeeseseeseseeeeseseeesesee et seseseseesesesseseseseseseseseesesesessessssesssses 9
9. ESTRUTURA DAS ATIVIDADES ..ooeoeeeeeeseeeeseeeseeeseseeseseeseseessseeseseeseseseseeseseeseseesesesee 10
IV. FUNCIONAMENTO .uuiuinininininineneneneneneneneneneneneneneneensenenenensnsnenenes 11
1. SERVICOS MANTIDOS .....oovoreeeeeeesreeeeseeeeseeseseessseesseesssessessssssessssessssessssessssssssssssssessssanee 11
V. RECURSOS HUMANOS ..uouininininininininininenintntnenenentntnenensnenenenenensnens 13
1. PESSOAL NAO MEDICO ..coooeeeeeeeeeeteeeseeeseseseseseesseeseseeesses s sesesessessssssssssssssessesanne 13
2. PESSOAL MEDICO .o.ooieeeeeeeeeeeeeeeeeseeeeseeeeseeeesseesseeesseeesseeesseaesseaesssassseeesseaesssaessseseseessseasssees 13
3. ESTAGIARIOS DE GRADUACAQO NAO MEDICOS ....ovvoeveeereeeereeeereeseeeseeeesere. 13
4. ATENCAO PRIMARIA DE SAUDE .....oosivuivoeieeseeesseesseesseesseesseeessseessseessesesseesssesessons 14
VI. CAPACIDADE INSTALADA .outuitititinininieeninintnenenenenentnenenenenenenenenens 15
VIl. ATIVIDADES DESENVOLVIDAS EM 2016 ...ccuvuininieninininieneneninienenenes 19
1. CIFEP — CENTRO INTERDISCIPLINAR DE FORMACAO, ENSINO E
PESQUISA ... ses s s sessesssssssssssesassssssesseess s 19
2. ATENDIMENTO MEDICO HOSPITALAR E AMBULATORIAL.......ovvveereeerees 30
VIII. DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS ..cutuininininininininininineninenenenenenenens 42
1. BALANCO PATRIMONIAL CONSOLIDADO ... seseee 42
2. DEMONSTRACAO DO RESULTADO DO EXERCICIO......oooveeeeeceeeecesereeeeree. 43
3. DEMONSTRACAO DAS MUTACOES DO PATRIMONIO LIQUIDO NO
EXERCICTO ... s s st eeseees e ss e eeneeese 44
4. DEMONSTRACAO DO VALOR ADICIONADO .....ovvveieeeeeeeeeeeeeeseeesseesseesseessens 45
5. DEMONSTRACAO DE FLUXO DE CATXA ...oiivooeeeeeeeeeeeeeeesseeeeeseeeesesesesseesssseneseenns 46
6. NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRACOES CONTABEIS.........ccooooneviernnnne. 48
7. RELATORIO DOS AUDITORES INDEPENDENTES SOBRE AS
DEMONSTRACOES CONTABEIS ... seeeeseeeeseeeesesesess e seseosses e sssssssssons 63
LY 1 230 13 66

44" CASA DE SAUDE SANTA MARCELINA



RELATORIO ANUAL m

I. APRESENTACAO

Na qualidade de Diretora Presidente da Casa de Saude Santa Marcelina, cumpro o honroso dever de
apresentar o relatério das principais realizacdes e resultados das atividades do seu complexo
hospitalar e dos programas e acdes de responsabilidade social no exercicio de 2016. Este ano a Casa
de Saude Santa Marcelina completou 55 anos de atividades em meio a inUmeras novas realizacGes e
conquistas, reafirmando seu compromisso histérico de ser um referencial publico de alta
confiabilidade em saude, seja na assisténcia, ensino, pesquisa ou ainda nas questdes relacionadas a
modernizacdo fisica e tecnoldgica, administracdo de recursos humanos focado na gestao de pessoas,
sustentabilidade financeira e responsabilidade social, tendo em vista que muitas foram as ac¢oes e
inovagOes, que proporcionaram este crescimento.

Foram 365 dias de muito trabalho, foco, fé e dedicacdo para cumprir com as metas organizacionais,
gerenciais e assistenciais, com o objetivo de oferecer mais melhorias na prestacao de servicos de
Salde aos usudrios de toda a nossa rede de atendimento: hospitais, ambulatdérios e unidades de
Saude.

Tenho a certeza de que todos os nossos objetivos estratégicos foram cumpridos com esmero, pois
nossa equipe é competente e comprometida com o que faz. Temos nos preparado com capacitagdes
e treinamentos para cada vez mais avancar na exceléncia do nosso atendimento, e os desafios ndo
ficam restritos apenas na Zona Leste de Sdo Paulo, fora do Estado, o Santa Marcelina também marca
presencga e expande seu atendimento, sempre com exceléncia.

Motivo de orgulho para todos nés, o Hospital de Rondénia inaugurou, finalmente, a nova Oficina
Ortopédica. E um recurso de atendimento em satde importante para a populagdo, ja que funciona
dentro do Hospital que é referéncia em reabilitagdo ortopédica. No Brasil, sdo poucos servicos de
Saude semelhantes ao da Oficina Ortopédica oferecidos pelo Sistema Unico de Satde — SUS.

O Santa Marcelina sempre manteve mais de 60% de sua capacidade operacional aos pacientes do
Sistema Unico de Saude — SUS, com qualidade e humanismo, em prol daqueles que diariamente
dependem de nossa atengao, nosso cuidado, mantendo-nos assim préximo de sua missao.

Irma Rosane Ghedin
Diretora Presidente
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Il. HISTORICO

1. INTRODUCAO

A Casa de Saude Santa Marcelina fundada pela "Congregacdo das Irmas de Santa Marcelina" cujo
carisma é formar através da convivéncia, personalidades humanas, profissionalmente maduras,
dando assisténcia aos doentes e pessoas carentes de qualquer idade e condi¢ao, sempre com enfoque
educativo e, desta forma, contribuir para melhorar a sociedade.

A histéria da instituicdo em Itaquera comecou em 1958, quando as irmds adquiriram uma
propriedade, num lugar cercado por bosques de eucaliptos e ar puro, para construir uma casa de
repouso para irmas idosas e convalescentes. Por ser entdo um lugar pobre e desprovido de servigos
de Salde, a Irma Sophia Marchetti, pioneira da fundag¢do das obras Marcelinas no Brasil, antecipando
os tempos e com a, sempre presente, opcdo preferencial pelos pobres, idealizou a construcdo de um
hospital e mobilizou as comunidades dos colégios das camadas da sociedade de sua clientela para
gerar recursos para esta obra. Depois de trés anos de trabalho, a 5 de agosto de 1961, o hospital foi
inaugurado, na presen¢a do bispo Dom Paulo Rolim Loureiro, autoridades e representantes da
populacdo local que entdo contava com cerca de 60.000 habitantes.

O hospital possuia 150 leitos, um pequeno laboratdrio de andlises clinicas, uma sala de radiologia,
duas de cirurgia, uma de parto e duas de emergéncia. Contava na ocasido com um corpo clinico de 7
médicos e 30 funciondrios, que ajudados pelas irmas e dirigidos pela diretora e fundadora Ir. Sophia
Marchetti atendiam aquela populagao.

Com o crescimento acelerado da cidade, a migracdo em massa oriunda do interior do Estado, de Minas
Gerais, do Nordeste e do Parand, ltaquera e os bairros vizinhos sofreram tumultuada e vultosa
expansdo. O Grande numero de COHAB's hoje existentes, 2 em Itaquera e 6 em Guaianases,
transformou esta faixa da Zona Leste, na maior taxa de crescimento populacional, e deste modo
Itaquera alcanca atualmente cerca de 1.633.433 habitantes e a regido da zona Leste com 3,8 milhGes
de habitantes.

2. PARCERIA COM O PODER PUBLICO

Atenta ao crescimento populacional e a correspondente demanda por servico publico de saude, a
Associacdo ampliou as instalagdes fisicas do Hospital Santa Marcelina, construindo um novo prédio
anexo aquele inaugurado em 1961. O novo prédio, com 23.945 m? de area construida, aumentou
significativamente a capacidade de atendimento, ampliando para 730 leitos de internagao, além de
93 leitos de UTI, Centro Cirurgico com 17 salas cirlrgicas, centro obstétrico com 6 salas obstétricas,
bem como a instalacdo de servicos especializados como: Radioterapia, Quimioterapia, Hemodinamica,
Medicina Nuclear e outros, cujas atividades serdo detalhadas no presente relatdrio. Por fim, o Hospital
Santa Marcelina conta ainda com um Servico de Emergéncia preparado para receber casos graves e
referenciados pelo préprio Poder Publico, contando com o apoio de Heliponto construido no ano de
2003, que possibilita ao Servico de Resgate Aéreo da Policia Militar do Estado de Sao Paulo direcionar
parte significativa dos resgates aéreos ao Hospital Santa Marcelina.
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A expans3o fisica e tecnoldgica, aliada a consolida¢do do Sistema Unico de Saude — SUS, garantido

pela Constituicdo Federal aprovada em 1988, bem como a forte vocagao das Irmas de Santa Marcelina
para atender a populacado de forma universal e igualitaria, fizeram com que o Hospital Santa Marcelina
se consolidasse como um dos pilares de sustentacdo do Sistema Unico de Satide — SUS, na Cidade de
Sao Paulo, compartilhando tal condicdo com instituices renomadas como o Hospital das Clinicas de
Sao Paulo, Santa Casa de Misericérdia de Sdo Paulo e Hospital S3o Paulo.

Atualmente, o Hospital Santa Marcelina é classificado como Hospital de Referéncia Quartenaria, apto
a realizar atendimentos de alta complexidade em diversas dreas da medicina, o que serd devidamente
demonstrado no presente Relatério, e destina cerca de 87% de sua capacidade operacional aos
pacientes do Sistema Unico de Saude — SUS.

Em 1996, a Associacdo foi convidada a ampliar sua atuacdo no Sistema Unico de Saude — SUS,
aceitando o desafio de, em parceria com o Governo do Estado de Sdo Paulo, implantar o Programa de
Saude da Familia — PSF, naquela ocasido denominado “QUALIS”.

Este novo desafio atendia ao anseio das Irmds de Santa Marcelina de atuar, ndo apenas na area
hospitalar, mas também na atencdo primdria a saude, como meio de reduzir os agravos a saude e
proporcionar a populacdo melhor qualidade de vida.

Esse convénio foi o inicio de uma promissora e exitosa parceria com o Poder Publico. Em 1998, com a
aprovacdo da Lei Complementar n2 846, de 04 de junho de 1998, a Associac¢do foi qualificada como
Organizagdo Social de Saude pelo Estado de Sdo Paulo. Esta qualificacdo possibilitou a celebracdo de
contratos de gestdo e a ampliagdo das atividades da Associacdo no Sistema Unico de Satde — SUS.

O primeiro contrato de gestdo foi celebrado em junho de 1998 e teve como objeto a gestdo do
Hospital Geral de Itaim Paulista, hoje denominado Hospital Geral Santa Marcelina de Itaim Paulista.
Desde entdo, outros dois contratos de gestdo ja foram celebrados e a gestdo do referido hospital esta
sob a responsabilidade da Associa¢do ha doze anos, e vem sendo executada em conformidade com as
diretrizes e metas estabelecidas no contrato de gestao.

No ano de 2000 foi a vez do Hospital Geral de Itaquaquecetuba, cuja gestdo foi confiada a Associa¢do
mediante a celebragdo de contrato de gestdo, o que vem ocorrendo até os dias atuais.

Por fim, ainda com o Governo Estadual, no ano de 2007, o entdo ambulatério do Hospital Santa
Marcelina de ltaquera, foi transformado no Ambulatério Estadual de Especialidades Médicas da Zona
Leste — AME, passando a ser gerido em parceria com o Governo Estadual, mediante contrato de
gestao.

Com o Municipio de Sado Paulo, a partir de 2001 a Associagdo celebrou convénios que possibilitaram
a ampliacdo do Programa de Saude da Familia — PSF e com a aprovagdo da Lei Municipal n? 14.132 de
24 de janeiro de 2006, a Associa¢do foi qualificada como Organizagao Social, o que possibilitou a
celebracdo dos contratos de gestdo que tém como objeto as seguintes unidades de saude: Hospital
Cidade Tiradentes, Microrregido Cidade Tiradentes/Guaianases, Microrregido Itaim Paulista e o Lote
Il composto pelo Pronto Atendimento Dra. Gloria Rodrigues Santos Bonfim, Pronto Atendimento
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Atualpa Girdao Rabelo e Pronto Socorro Municipal Julio Tupy. Além disso, foram celebrados convénios

para unidades de Assisténcia Médica Ambulatorial — AMA e Residéncia Terapéutica, cujas atividades
estdo detalhadas no presente Relatdrio.

Em 05 Agosto de 2015 estes Contratos e Convénios foram encerrados e a Organizagao Social de Saude
Santa Marcelina, firmou com a Prefeitura Municipal de Sdo Paulo, por intermédio da Secretaria
Municipal de Saude o contrato de gerenciamento e execucdo de acdes e servicos de saude, através
da Rede Assistencial de Supervisdes Técnicas de Saude em unidades da regido Itaquera, Guaianases,
Cidade Tiradentes, Sdo Miguel e Itaim Paulista, que a partir de setembro passaram a assumir unidades
gerenciadas pelos contratos e convénios encerrados, com o mesmo objetivo de atendimento e
prestacdo de servicos na area da saude, sendo ainda transferidos aos mesmos direitos e obrigacdes
decorrentes daqueles que foram encerrados.

Com o Governo Federal, em Novembro de 2011 iniciou o Programa SOS Emergéncia do Ministério da
Saude. O programa é uma acgao estratégica para qualificacdo da gestdo e do atendimento em grandes
hospitais que atendem pelo Sistema Unico de Saide — SUS. A iniciativa integra a Rede Satude Toda
Hora com o objetivo de promover o enfrentamento das principais necessidades dos hospitais
selecionados, qualificar a gestdo, ampliar o acesso aos usuarios em situacdes de urgéncias e garantir
atendimento agil, humanizado e com acolhimento.

3. RONDONIA

A atuacdo das Irmds de Santa Marcelina no estado de Rondénia teve inicio em 1975, quando a Madre
Geral da Congregac¢do Irma Maria Elisa Zanchi e a Delegada do Brasil Irm3 Fernanda Martellini,
enviaram as Irmas Rosa Gambella, Dolores Grecco e Libera Tedesco a cidade de Porto Velho, onde
havia uma col6nia de hansenianos que desde 1954 passava por diversos administradores, pouco
preocupados com o zelo e o cuidado dos doentes, que eram retirados do seio da suas familias e
abandonados nesse local.

Imediatamente, identificaram-se naquela regido necessidades sociais de toda ordem e a possibilidade
de o carisma marcelino, através das bondosas Irmas de Santa Marcelina, proporcionar melhorias na
vida daquela populagdo, alijada dos mais elementares direitos fundamentais.

As primeiras acGes consistiram em uma eficaz e organica assisténcia sanitaria e a criacdo de uma sala
de aula visando a alfabetizacdo de adultos e menores doentes.

Rapidamente, expandiram-se as ac6es da Congregacdo naquela regido, dando ensejo a criagdo da Filial
“Obras Sociais Santa Marcelina”, que conta com o Hospital Marcelo Candia, de nivel Secundario, com
100 leitos, e sua capacidade operacional dedicada em sua maioria ao Sistema Unico de Satde — SUS
(cerca de 80%).
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I1l. IDENTIFICACAO

1. MATRIZ

CASA DE SAUDE SANTA MARCELINA

Endereco: Rua Santa Marcelina n2 177

Bairro: Itaquera — S3o Paulo—SP  CEP: 08270-070
CNPJ: 60.742.616/0001-60

Telefone: (11) 2070-6000 Fax: 2524-7884
Sitio Eletronico: www.santamarcelina.org

E-

mail: rosane@santamarcelina.org
diradm@santamarcelina.org

2. OBJETIVOS ESTATUTARIOS

A Casa de Saude Santa Marcelina tem por finalidade prestar assisténcia integral a salde da populagao
por meio de servicos hospitalares, ambulatoriais, unidade de saude destinada a atenc¢do primaria a
saude, e ainda, desenvolver atividades de educacdo e de assisténcia social.

Artigo 42 - Para atendimento as finalidades de que trata o Artigo anterior a Casa de Saude envidara
esforgos no sentido de:

VIL.
VIIL.

Xl

XIl.
XHI.

Manter servigos hospitalares, ambulatoriais, unidades de saude e outros no ramo da saude que
possam favorecer a populagado;

. Firmar parcerias com o Poder Publico, a fim de atuar no Sistema Unico de Satude — SUS, em

ambito hospitalar, ambulatorial e de atencdo primaria a saude;

. Desenvolver e participar de estratégias e de programas de saude, inclusive em parceria com o

Poder Publico;

. Promover atividades e eventos de orienta¢do de prevengdo em saude;
. Participar de campanhas publicas de saude;
. Promover e participar de a¢Ges de cooperacdo técnica para a formacao de profissionais da area

da saude;
Promover e participar de acdes de educacdo continuada em saude;
Oferecer e manter a residéncia médica;

. Oferecer estagios nas diversas dreas e graus de formagdo, compativeis com as atividades

desenvolvidas pela Casa de Saude, podendo, inclusive, oferecer estagios de medicina em regime
de internato;

Desenvolver, estimular e promover a pesquisa cientifica e a difusao da cultura cientifica;
Promover e desenvolver programas e projetos compativeis com seus objetivos institucionais e
de interesse da comunidade;

Promover palestras, congressos seminarios, simpdsios e conferéncias;

Apoiar instituicdes beneficentes de assisténcia social, através de parcerias, promovendo
atividades conjuntas e de intercambios;

3
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3. DIRETORIA
Diretora Honorifica: Irma Maria Thereza Lorenzzoni
Diretora Presidente: Irma Rosane Ghedin
Diretora Vice Presidente: Irma Giuseppina Raineri
Diretora Tesoureira: Irma Maria Thereza Lorenzzoni
Diretora Secretdria: Irma Luiza Vanz

4. CONSELHO

PARA ASSUNTOS ECONOMICOS E FISCAIS - CAEF

Irm3 Elzima Céssia Vasconcelos de Souza

Irma Monique Marie Marthe Bourget

Irm3a Marinéz Rossato

5. TITULOS E QUALIFICAGOES

5.1 Decretos de Utilidade Publica
e FEDERAL - Decreto n? 60.910 — de 30 de Junho de 1.967.
e ESTADUAL - Decreto n2 9.347 — de 07 de Junho de 1.966.
e MUNICIPAL - Decreto n2 7.780 — de 11 de Novembro de 1.968.

5.2 Registros
v

ANENEN

e Matriculas

Certificado de Entidade Beneficente de Assisténcia Social, Processo n2 25000.204495-
2015 deferido através da Portaria n2 1496 de 26 de Outubro de 2016 e publicada no
Diario Oficial da Unido de 26/10/2016, Pagina 45, Secdo |, com validade 01/01/2016 a
31/12/2018.

Atestado de Registro no Conselho Nacional de Assisténcia Social: Processo no
47.325/66.

Certificado Conselho Estadual de Assisténcia Social — CONSEAS — N2 0134/SP/2000.
Certificado de Matricula Secretaria Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento Social
N212.1042.

Certificado de Matricula Secretaria Estadual de Assisténcia e Desenvolvimento Social
N2 4282/1986.

Certificado de Matricula de Entidade Assistencial e Promocional: Nimero 0.301-8.
Credenciamento no CNPq n2 900.0464/93.

Certificacdo com Hospital de Ensino pela Portaria Interministerial N2 17 de Agosto de
2004.

5.3 Qualificagdes como Organizagdo Social de Saude

Estado de S3o Paulo — Lei N2 846 de 04 de junho de 1998.
Municipio de Sdo Paulo — Lei N2 14.132 de 24 de janeiro de 2006.
Municipio de Santa Isabel — Decreto Municipal N2 4.508 de 25 de margo de 2011
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6.1

DENTIDADE ORGANIZACIONAL

MISSAO

Oferecer Assisténcia, Ensino e Pesquisa em Saude, com exceléncia, a luz dos valores éticos,
humanitarios e cristdos.

Neste cendrio a Casa de Saude Santa Marcelina busca ser sinal e instrumento de convergéncia
e resolutividade da atencdo a saude a luz dos principios do SUS de universalizacao,
hierarquizacdo, e de equidade com qualidade a todo cidadao.

VISAO

Uma Instituicdo que se torne modelo de gestdo em Salde através da integracao dos processos
de informacdo, humanizacdo e competéncia Técnico-Administrativa.

VALORES

Derivam dos valores institucionais Eticos, Humanitarios e Cristdos.
e AEspiritualidade
e O Respeito
e A Hospitalidade
e A Alta-Performance
e O Aprendizado Organizacional

e A Responsabilidade Social

7. FILIAL

Hospital Santa Marcelina de Rondonia

BR 364, KM 17 — Zona Rural — Caixa Postal 313

CEP: 78.801-974 — Porto Velho —RO

CNPJ: 60.742.616/0002-40

Com atividades de Atendimento Hospitalar e Ambulatorial
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8. DEPARTAMENTOS

8.1 Organizagao Social de Saude Santa Marcelina de Itaim Paulista
Av. Marechal Tito, 6035 — Itaim Paulista
CEP: 08115-100 — S3o Paulo —SP
CNPJ: 60.742.616/0006-74
Com atividade de Atendimento Hospitalar e Ambulatorial

8.2 Organizagao Social de Saude Santa Marcelina de Itaquaquecetuba
Rua Rio Negro, 48 — Centro
CEP: 08577-210 — ltaquaquecetuba — SP
CNPJ: 60.742.616/0007-55
Com atividade de Atendimento Hospitalar

8.3 Organizagdo Social de Saude Santa Marcelina Ambulatério Médico de Especialidade
Rua Maruins, 15
CEP: 08270-120 — Sao Paulo — SP
CNPJ: 60.742.616/0014-84
Com atividade de Atendimento Ambulatdrio de Especialidades

8.4 Organizagdo Social de Saude Santa Marcelina Hospital Cidade Tiradentes
Avenida dos Metalurgicos, 1.797
CEP: 08471-000 — Sao Paulo — SP
CNPJ: 60.742.616/0013-01
Com atividade de Atendimento Hospitalar

8.5 Organizagdo Social de Sauide Santa Marcelina RAST 10
Sao Miguel e Itaim Paulista
Rua Harry Danhenberg, 276
CEP: 08270-010 — S3o Paulo —SP
CNPJ: 60.742.616/0015-65
Atendimento Hospitalar, exceto pronto Socorro e unidades para atendimento de urgéncias

8.6 Organizagao Social de Sauide Santa Marcelina RASTS 11
Itaquera, Cidade Tiradentes e Guaianazes
Rua Harry Danhenberg, 276
CEP: 08270-010 — Sao Paulo —SP
CNPJ: 60.742.616/0012-12
Atendimento Hospitalar, exceto pronto Socorro e unidades para atendimento de urgéncias
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9. ESTRUTURA DAS ATIVIDADES

Hospital Santa Marcelina
Sdo Paulo - SP
19261

Ambulatério Medico de
Especialidades - AME

Hospital Santa Marcelina Hospital Santa Marcelina il Hospital Santa Marcelina
do Itaim Paulista de taquaquecetuba de Cidade Tiradentes
Séo Poula - SP Itaquaqueceruba - SP Séao Paulo - SP

1998 plolele 2007

Hospital Santa Marcelina

Porto Velho - Rondénia

1975

Sao Pavlo - SP
2007
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IV. FUNCIONAMENTO

1. SERVICOS MANTIDOS

1.1 Servigos Médicos

Clinica Médica
Cardiologia
Pneumologia
Nefrologia
Endocrinologia
Oncologia
Hematologia
Neurologia
Gastroenterologia
Psiquiatria
Reumatologia
Dermatologia
Alergologia
Cirurgia Geral
Cirurgia Vascular Periférica

Otorrinolaringologia
Oftalmologia

Cirurgia Plastica

Cirurgia Pediatrica
Cirurgia Buco-maxilo-facial
Neurocirurgia

Ortopedia Traumatologia
Anestesiologia

Pediatria Geral
Neonatologia

Ginecologia

Obstetricia

Servico de Emergéncia
Terapia Intensiva Geral
Terapia Intensiva Pedidtrica

Cirurgia Toracica e Cardiovascular Terapia Intensiva Neonatal
Cirurgia de Cabega e Pescogo Medicina Comunitdria
Urologia

1.2 Servigos Complementares Diagndsticos
Laboratério de Patologia Clinica
Laboratério de Anatomia Patoldgica
Diagnéstico Por Imagem:

Radiologia convencional
Tomografia computadorizada
Hemodinamica
Angiografia
Ultrassonografia
Ecocardiografia
Mamografia
Ressonancia Magnética
Medicina Nuclear
Servigo de Endoscopia:
Digestiva
Ginecoldgica
Respiratdria
Ortopédica
Laparoscopica
Uroldgica
Eletrocardiografia
Eletrocardiografia dinamica
Ergometria
Provas de Fun¢dao Pulmonar
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Fonoaudiologia
Eletroencefalografia e Eletroneurofisiologia
Laboratdrio de Doppler e Plentismografia

1.3 Servicos Complementares Terapéuticos
Fisioterapia
Reflexologia
Litotripsia
Psicologia
Foniatria
Angioplastia
Cirurgia Endoscopica
Cirurgia Laparoscépica
Quimioterapia
Tratamento Dialitico
Aféreses terapéuticas
Hemoterapia
Inaloterapia
Servico Social
Servico Suporte Nutricional
Servico de Farmdcia
Servico Psicologia Hospitalar
Radioterapia
Terapia da Dor

1.4 Ortese e Prétese e Material Especial (Unidade Porto Velho)
Palmilha
Calgados
Protese
Ortese
Aparelho Auditivo
Cadeira de Rodas
Cadeira de Banho
Muleta
Andador
Colete
Protese Mamaria
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V. RECURSOS HUMANOS

1. PESSOAL NAO MEDICO

. Cidade . . Porto
Hospital Itaquera Tiradentes Itaim Itaqua velho AME

Administracdo 03 41 09 15 03 02
Enfermeiros 260 106 111 96 11 03
Técnico de Enfermagem 85 237 118 130 61 01
Aucxiliar de Enfermagem 1349 239 373 336 - 36
Outros de Enfermagem 34 20 09 03 - 02
SADT 203 66 140 26 02 16
Servico de Nutricao 160 44 58 47 37 04
Limpeza e Higienizagao 247 81 91 80 24 19
Processamento de Roupa 56 30 06 38 06 -
Servigo de Manutengao 68 18 20 26 08 04
Servigo de Apoio 61 39 50 57 07 02
Servico de Farmacia/ Almox. 200 53 46 58 16 05
Servigo de Faturamento 92 07 09 07 07 14
Servigo Prontudrio Paciente 21 08 84 66 03 09
Servigos Administrativos 445 188 87 57 87 93

Total 3.284 1.177 1.211 1.042 272 210

2. PESSOAL MEDICO
. Cidade . . Porto

Hospital Itaquera Tiradentes Itaim Itaqua Velho AME
Médico CLT 452 191 206 208 03 -
Médico Autbnomo 20 42 32 33 55 -
Médico Residente 337 - - - - 92
Médico Terceiro - 61 63 10 - 253
Estagiarios 109 - - - 58 -
Internato 6° Ano de Medicina 149 - - - - -

Total 1.067 294 301 251 116 345

3. ESTAGIARIOS DE GRADUACAO NAO MEDICOS

Especialidade Nutri¢do Servigo Social

Universidade Cruzeiro do Sul 5 -

Universidade Sdo Judas Tadeu 3

Faculdade Paulista UNIP - 1

Unicastelo - 1

Fundac¢do ABC Faculdade de Medicina do ABC 1 -
Total 9 2
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4. ATENGAO PRIMARIA DE SAUDE

Itaim Itaquera, Guaianases
Quantidade Paulista e . TOTAL
= nn e Tiradentes
Sao Miguel
Unldadtle.Basma de Saude e Estratégia de Saude 1,366 5 054 3.420
da Familia
AMA/UBS Integrada 459 765 1224
Nucleo de Apoio a Saude da Familia — NASF 99 91 190
Centro de Atencgdo Psicossocial — CAPS 69 154 223
Centro de Especialidades 96 134 230
Servigo de Residéncia Terapéutica — SRT 18 42 60
Programa de Atendimento ao ldoso 19 33 52
Nucleo Integrado de Reabilitagdo — NIR 3 24 27
Centro Especializado de Reabilitagdo — CER 99 12 111
Atendimento a Pessoa com Deficiéncia 17 22 39
Pronto Atendimento — PA 0 542 542
Centro de Especialidades Odontolégicas — CEO 0 50 50
Equipe Multidisciplinar de Acompanhamento 0 79 79
Domiciliar — EMAD
Total 2.245 4.002 6.247
Total Geral 14.617

£ 50
‘ “-..
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VI. CAPACIDADE INSTALADA

A infra-estrutura da Casa de Saude Santa Marcelina, compreende amplas e diversificadas instalacdes,
um moderno parque tecnoldgico e um corpo profissional multidisciplinar. Desta forma, podem
ocorrer na instituicdo, simultanea e integralmente, as variadas atividades de assisténcia, ensino e

pesquisa.
1. ESTRUTURA TECNOLOGICA Itaquera
1.1 Equipamentos de Diagndstico por Imagem
Gama Camara 1
Mamografo
Aparelho de Raio X 10
Aparelho de Raio X Densitometria 1
Raios X para Hemodinamica 2
Ressonancia Magnética 1
Tomoédgrafo Computadorizado 2
Ultra-Som Convencional 3
Ultra-Som Doppler Colorido 13
Ultra-Som Ecégrafo 2
1.2 Equipamentos por Métodos Graficos
Eletrocardiégrafo 43
Eletroencefaldgrafo 1
1.3 Equipamentos de Odontologia
Equipo Odontoldgico 1
1.4 Equipamentos por Métodos Opticos
Endoscdpio das vias respiratdrias 9
Endoscdpio das vias urindrias 5
Endoscdpio Digestivo 6
Equipamentos para Optometria 14
Laparoscopio 18
Microscépio Cirargico 7
1.5 Equipamentos para Manutengao da Vida
Berco Aquecido 36
Bomba de Infusdo 344
Bomba Baldo Intra-Adrtico 3
Debitometro 4
Desfibrilador 94
Equipamento de Fototerapia 57
Incubadora 36
Marcapasso Temporario 35
Monitor ECG 325
Monitor de Pressdo Invasivo 244
Monitor de pressao ndo-invasivo 244
Reanimador Pulmonar/Ambu 710
Respirador/Ventilador 198

Itaim

N

12

30
115

27
18
30

68
18
66
167
50

Itaqua

10

24
28

18
24
30

180
12

12

Tiradentes

10

20
250

17
14
17

117
48
117
60
50

Porto
Velho

IS
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1. ESTRUTURA TECNOLOGICA

1.6 Equipamentos de Audiometria
Audiometro

Cabine Acustica

Emissdes Otoacusicas Evocadas
Imitanciometro

Potencial Evocado

1.7 Outros Equipamentos
Aparelho de Diatermia por ultrasson
Aparelho de Eletroestimulagao

Ap. Circulacdo Extracorpdrea
Equipamento para Hemodialise

2. LEITOS

2.1 Pediatrico

Pediatria Cirurgica
Pediatria Clinica

2.2 Cirurgico

Cardiologia

Cirurgia Geral
Ginecoldgica
Nefrologia/Urologia
Neurocirurgia

Oncologia
Ortopedia/Traumatologia
Toracica

Transplante

2.3 Clinico

AIDS

Cardiologia

Clinica Geral
Hematologia
Nefrologia/Urologia
Neonatologia

Neurologia

Oncologia

Pneumologia
Hansenologia

2.4 Obstétrico
Obstetricia Cirargica
Obstetricia Clinica

2.5 Outras Especialidades
Psiquiatria

Cronicos

2.6 Hospital Dia
Cirdrgico/Diagndstico/Terapéutico
Intercorréncia pods transplante

ltaquera

P NDNRFEPEN

N 00 W

61

Itaquera

15
44

10
111
17
21
18
10
18
3
20

10
11
93
15
21
12
23
18
12

54

38

Itaim

4

Itaim
Paulista

43

48
12

12

78

38

22

Itaqua

28

Itaqua

30

29

18

12

16

10
30

17

Tiradentes

Cidade
Tiradentes

4
30

26
10

19

41

16

33

10

Porto

Velho Total

N U1 w b Wu,
W N

Porto

Velho Total

- 104

40 254
- 57
- 21
- 30
- 10
- 65

- 20

- 10
- 11

27 279
- 15
- 21
- 42
- 23
- 18
- 12

15 15

- 107

18 18

0
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2.6 Complementar

Unidade Intermedidria Neonatal
Unidade Isolamento

Cuidados Interm. Neonatal

UTI Adulto

UTI Pedidtrica

UTI Neonatal

Categoria

Leitos SUS
Leitos Nao Sus
TOTAL DE LEITOS

3. Hospitalar

Sala de Cirurgia

Sala Cirurgia Ambulatorial

Sala de Recuperacdo

Sala de Curetagem

Sala de Parto Normal

Leitos de Recuperacao

Leitos de Alojamento Conjunto
Leitos de RN Patoldgico

4. URGENCIA E EMERGENCIA

Consultdrios Médicos

Sala de Estabilizacdo

Sala de Atendimento Pediatrico
Sala de Atend. Indiferenciado
Sala de Curativo

Sala de Gesso

Sala Pequena Cirurgia

Sala de Repouso/Observacio
Leitos Repouso/Observacdo

10
11
72
10

ltaquera

62
10
72

Itaquera

16

= 00N R R AR

Itaquera

27

W kE= Wwoo o b~

13
41

1
5
6

16

16
10

Itaim
Paulista
303

303

Itaim
Paulista
6

o U=

32
32

Itaim
Paulista
12

U R, RPNNEDN

33

10 -
10 13
- 11
- 10
It 3 Cidade
aqua Tiradentes
244 228
244 228
ltaqus Cidade
q Tiradentes
6 12
1 2
6 5
6 18
40 38
ltaqud Cidade
q Tiradentes
05 12
1 1
2 -
1 -
1 1
1 1
1
3 -
16 -

Porto
Velho

86
14

100

Porto
Velho

Porto
Velho

0
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32
18
27
105
21
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5. AMBULATORIO

Consultdrios Clinicas Basicas
Consultdrios Clinica Especializada
Consultdrios Indeferenciados
Odontologia

Outros Consultérios nao médico
Sala de Curativo

Sala de Enfermagem

Sala de Gesso

Sala de Cirurgia Ambulatorial
Sala Pequena Cirurgia

Sala de Repouso

Itaquera

6
19
70

2
17

7
19

1

1

1
16

Itaim
Paulista
2
9
3

N

Itaq

z

ua

Cidade
Tiradentes
6

Porto
Velho

e
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VII. ATIVIDADES DESENVOLVIDAS EM 2016

1. CIFEP — CENTRO INTERDISCIPLINAR DE FORMAGCAO, ENSINO E PESQUISA

A Casa de Saude sempre manteve-se fiel a sua missdo e ao seu carisma, promovendo a vida, a saude,
0 ensino e a pesquisa, por isso destaca-se como Centro de Ensino e Pesquisa com 42 programas de
Residéncia Médica e de Especializagdo. Oferece vasto campo para aprimoramenro em
bucomaxilofacial, fisioterapia e psicologia. Conta também com vagas para internos e universitarios
das areas de saude de farmdcia, nutricdo e enfermagem, com oportunidades de estagios.

1.1 Programa de Residéncia Médica

Areas Basicas Nivel 1 | Nivel2 | Nivel3 | Nivel4 | Nivel5 Total
Cirurgia Geral 09 12 - - - 21
Clinica Médica 28 28 - - - 56
Med. da Familia e Comunidade 12 2 - - - 14
Obstetricia/Ginecologia 09 10 8 - - 27
Pediatria 14 16 - - - 30
Subtotal 72 68 8 - - 148

Especialidades Cirtrgicas Nivel1 | Nivel2 | Nivel3 | Nivel4 | Nivel 5 Total
Cirurgia Aparelho Digestivo 2 2 - - - 4
Cirurgia de Cabeca e Pescogo - 2 - - - 2
Cirurgia Pediatrica 1 1 1 - - 3
Cirurgia Plastica 4 4 3 - - 11
Cirurgia Vascular 4 4 - - - 8
Coloproctologia 1 1 - - - 2
Endovascular - - 4 - - 4
Neurocirurgia 1 2 2 2 2 9
Ortopedia e Traumatologia 4 4 5 - - 13
Otorrinolaringologia 4 4 4 - - 12
Urologia 3 3 3 - - 9
Subtotal 24 27 22 2 2 77

Especialidades Clinicas Nivel 1 | Nivel2 | Nivel3 | Nivel4 | Nivel 5 Total
Cancerologia Clinica - 1 - - - 1
Cardiologia 4 - - - - 4
Endocrinologia 3 3 - - - 6
Hematologia/Hemoterapia 2 3 - - - 5
Infectologia 3 2 2 - - 7
Mastologia 1 2 - - - 3
Medicina Intensiva Pediatrica - - 1 1 - 2
Nefrologia 1 1 - - - 2
Neonatologia 2 1 - - - 3
Neurologia 8 8 6 - - 22
Psiquiatria 3 3 3 - - 9
Subtotal 27 24 12 1 - 64

e
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Métodos e Técnica Nivel1 | Nivel2 | Nivel3 | Nivel4 | Nivel5 Total
Anestesiologia 9 10 47 - - 23
Radiologia 6 6 6 - - 18
Radioterapia 1 1 2 - - 4
Subtotal 16 17 15 - - 48

TOTAL GERAL 139 136 57 3 2 337
1.2 Internato
InstituigGes Qtde
Instituto Tocantinense Presidente Antonio Carlos — Porto Nacional 21
Faculdade de Ciéncias Médicas da Paraiba 1
Universidade do Restado do Para 1
Faculdade de Medicina de Juazeiro do Norte — Estacio FMJ 1
Faculdade Santa Marcelina 51
Uninovafapi 1
Faculdade S3o Lucas 20
Universidade Regional de Gurupi—TO 50
Universidade Comunitdria Regidao Chapeco Fundeste 1
Universidade Federal Fluminense 1
Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro 1
Total 149
1.3 Estagidrios
Programa Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Total
Cancerologia Pediatrica 2 - - - 2
Cirurgia Bucomaxilo 3 1 - - 4
Cirurgia Cabeca e Pescogo - 1 - - 1
Cirurgia Coluna 1 - - - 1
Cirurgia de Ombro e Cotovelo 3 - - - 3
Cirurgia Pé e Tornozelo 1 - - - 1
Cirurgia Quadril 2 - - - 2
Endoscopia Digestiva 2 3 - - 5
Endoscopia Ginecoldgica 2 - - - 2
Hemodinamica 1 1 - - 2
Neurofisiologia - 1 - - 1
Neurologia 1 - - - 1
Radiologia 3 3 4 - 10
Total 21 9 4 - 35

e
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1.4 Médicos Estagiarios de outras Instituicoes

Instituicao Especialidade Qtde
Hospital Vereador José Storopolli Clinica Médica (UTI) 1
Hospital Mandaqui Radiologia 11
Hospital Padre Bento de Guarulhos Emergéncia Pediatrica 2
Hospital Municipal Dr. Carmino Caricchio Oncologia Pediatrica 10
Hospital Municipal Dr. Carmino Caricchio Cardiologia 12
Hospital Municipal Dr. Carmino Caricchio Urologia 1
Hospital Universidade Mogi das Cruzes Pronto Socorro Pediatria 10
Hospital Menino Jesus UTI — Pediatrica 4
Hospital Santa Casa de Misericdrdia de Maceié | Pronto Socorro Clinica 1
Hospital Vila Alpina Cirurgia Pediatrica 4
Hospital Helidopolis Ultrassonografia Obstétrica 10
Hospital Alipio Correa Netto Cirurgia Vascular — Urologia 4
Hospital Alipio Correa Netto Cirurgia Cabeca e Pescoco 4
TOTAL 74
1.5 Estagiarios de Graduagdo
Entidade Nutri¢do Serv.l so Total
Social

Universidade Cruzeiro do Sul 5 - 5
Universidade S3o Judas Tadeu - 3
UNIP — Universidade Paulista - 1 1
Unicastelo - 1 1
Fundag¢do do ABC — Faculdade de Medicina do ABC 1 - 1
Total 9 2 11

1.6 Trabalhos Cientificos Concluidos

Pesquisador

Projeto de Pesquisa

Dr. Marco Antonio
Perin

“Estudo randomizado, cego para avaliar a inclusGo consecutiva do stent
eluidor de novolimus comparado a um stent eluidor de medicamento no
tratamento de pacientes com lesdes de novo em artérias corondrias nativas -
Excella I1.”

Dr. Antonio Carlos
Pereira Barreto

“Estudo clinico, aberto, prospectivo, paralelo, multicéntrico e randomizado
para avaliacGo da eficdcia e seguranca da combina¢do candesartana/
anlodipino em comparagcdo com a associagdo valsartana/anlodipino no
tratamento da hipertensdo arterial estdgio 1 e 2.”

“Estudo clinico prospectivo, randomizado, aberto e multicéntrico para
avaliagdo comparativa da redugdo do nivel de BNP (B-Type
natriureticpeptide), em pacientes com insuficiéncia cardiaca sistélica
compensada, tratados com eplerenona ou espironolactona.”
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Pesquisador

Dra. Ana Paula
Cavalcante
Normando

Projeto de Pesquisa
“Estudo clinico duplo-cego, prospectivo, paralelo, multicéntrico e
randomizado para avaliagdo da eficdcia e sequran¢a do dcido fenofibrico em
uso concomitante com rosuvastatina em pacientes de prevengdo primdria
com dislipidemia mista ou hipertrigliceridemia isolada”

Dr. José Salvador
Rodrigues

“Estudo fase 1/3, randomizado, de grupos paralelos, controlado por
medicacdo ativa, duplo- cego para demonstrar a equivaléncia da
Farmacocinética e ndo inferioridade da eficdcia do CT-P10 em comparagdo
com Rituxan, cada um administrado em combinagcdo com ciclofosfamida,
vincristina e prednisona (CVP) em pacientes com Linfoma Folicular
Avancado.”

“Um estudo fase Ill, randomizado, duplo-cego, controlado por placebo,
multicéntrico de eltrombopague ou placebo em combina¢do com azacitidina
em individuos com Sindrome Mielodispldsica (SMD) com classifica¢Go IPSS
intermediario-1, intermedidrio-2 e alto risco.”

Dr. Roberto
Odebrecht Rocha

“Um estudo de fase lll, randomizado de MPDL32580A (anticorpo anti-PDL1)
comparado a Gencitabina-Cisplatina ou Carboplatina para pacientes virgens
de tratamento com quimioterapia, PD-L1 selecionados com céncer de pulmdo
de ndo pequenas células escamosas em Estdgio IV.”

Dr. Bruno Laurenti
Janella

“Um estudo aberto, randomizado, controlado, multicéntrico explorando duas
estratégias de tratamento com Rivaroxabana e uma estratégia de
tratamento com dose oral ajustada de Antagonista da Vitamila K em
participantes de pesquisa com Fibrilagdo Atrial que foram submetidos a uma
intervencgdo corondria percutdnea.”

Dr. Marcelo Calil

Avaliagéo da eficdcia e seguranga da combinag¢éo em dose fixa de cumarina
e troxerrutina (Venalot) versus placebo no tratamento sintomdtico da
insuficiéncia venosa crénica.”

Dra.Sandra Regina
Calegare

“Avaliagdo do Poloxédmero 188 purificado em crise vaso-oclusiva de Doenga
Falciforme (EPIC): Estudo clinico de fase Ill, randomizado, duplo-cego,
multicéntrico, controlado por placebo, do MST-188 (poloxdmero 188
purificado). Injegdo em individuos que apresentam Doeng¢a Falciforme com
Crise Vaso- Oclusiva.”

Ao
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1.8 Programa Sentinelas em Agao

Programa Rede Sentinelas em Acdo é uma parceria da ANVISA — Agéncia de Vigilancia Sanitaria e
Hospital Sirio Libanes, com apoio da Rede Universitaria de Telemedicina - RUTE, que tem o objetivo

de criar uma rede colaborativa virtual de comunicagdo.

Por meio da participacao dos hospitais inscritos, promove-se a capacitacao de seus profissionais sobre
possiveis riscos ao paciente em virtude da utilizacdo de medicamentos ou equipamentos e se

estabelece um novo canal de interagao.

Tema

Palestrante

Medidas Preventivas de PAV no CTl do Hospital
Arnaldo Gavazza

Ingrid Fortunato Gongalves Souza —
Enfermeira

O Servico de Ouvidoria como ferramenta de suporte
estratégico a tomada de decisdo no campo da gestado

Raquel Eloi Freitas -

Politica de Gestao da qualidade e seguranca como
construimos um modelo de exceléncia

Jacqueline Canuto — Psicologa

TEV — Busca da Certificacdo por Distin¢do

Luiz Soares — Médico
Vanessa Costa — Enfermeira
Lilia Carvalho Joau — Fisioterapeuta

Farmacia Clinica — Um modelo de gestdo com foco na
seguranca do paciente

Sandra Hernandes — Farmacéutica

Registro Seguro — Um desafio de todos

Luiz Soares — Médico
Ana Patricia Fonseca — Enfermeira
Cristiano Bonfim — Enfermeiro

Agoes do Servigo de Nutrigao frente a qualidade e a
seguranca do paciente que impactam na terapia
nutricional

Kelly Crintine Muniz de Medeiros —
Nutricionista

Gestai de Risco como ferramenta para redugao de
incidentes

Thais Cavalcanti de Almeida
Michely Bezerra da Silva

Ato Transfusional: fortalecimento das a¢des de
Hemovigilancia

Lorena Costa

Ferramenta de gestdao Kambam

Mauricea Dutra
Valéria Borba de Melo

Novas substancias, um novo desafio

Cejana Brasil Cirilo Passos

Seguimento da transfusdo e sua importancia para a
Hemovigilancia

Marcelo Adas Carvalho — Médico

Lesdo por posicionamento Ciruirgico e prevencao de
queimaduras por placa de bisturi

Alexandre de O. da Silva
Paula Cristine F. Cavalari

Adaptacdo de “check-list” de cirurgia seguranca para
a realidade do HC

Paula Cristine F. Cavalari
Alessandra N. C. P. Roscani

Medidas de Prevencdo e Controle de infeccGes
relacionadas a assisténcia a saude

Isabela de Souza Colomboi — Enfermeira
Luana Lais Femina — Enfermeira

Seguranca do paciente: A¢des de prevencao de queda
e lesdo por pressao

Kleber Aparecido de Oliveira — Enfermeiro
Carla Maria Fonseca Simao — Enfermeira

O uso da Tecnologia para seguranca do paciente

Maria Regina Lourenco Jabur — Enfermeira
Bruna Cury Borim — Enfermeira

Segurancga do Paciente: A¢des do Servico de Farmacia

Helga Tamara Agostinho — Farmacéutica
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| Daniela Costa Prates Leal - Farmacéutica

1.9 Educagdo Continuada dos Profissionais

Participacdao em Cursos, Congressos Jornadas, Semanas, Simposios e Encontros

Educacgao de Profissionais Continuada tem como intuito a constante renovag¢do do conhecimento dos
profissionais, estimula a participacdo dos profissionais em treinamentos e eventos cientificos e o
desenvolvimento de pesquisas cientificas, compartilha com a necessidade do Hospital no
desenvolvimento da qualificacdo dos atendimentos dos pacientes.

a) Cursos, Congressos, Jornadas, etc

e No Pais

Hemostaticos

Participante Evento Local
Nefrologia 01 ENFHESP Campinas - SP
01 Congresso de Gerontologia da USP Sao Paulo - SP
Endoscopia i
01 v Curs.o de I?nfermagem em Endoscopia S50 Paulo - SP
Gastrointestinal
01 Grupo de Pesquisa GEPAG- Disciplina do S30 Paulo - SP
Ambulatério Mestrado
01 | Multi em Raras S3o Paulo - SP
01 | RoadShow Ortho Vision 2 S3o Paulo - SP
Desvendando a Imuno- hematologia - Médulo o
Banco de Sangue 01 1 Sdo Paulo - SP
01 12° Jornada de Hemoterapia Sao Paulo - SP
01 HEMO 2016 Florianopolis - SC
XIl Curso de Aperfeicoamento no Diagndstico
Bergario 01 | de Anomalias Congénitas com Enfase em Sdo Paulo - SP
Microcefalias
) 01 Praticando Processos Cirurgicos Seguros S3o Paulo - SP
Centro Cirurgico
02 | SOBECC 2016 S3o Paulo - SP
. .. 01 | Capacitagao sobre Enucleagdo de Cdrneas S3o Paulo - SP
Captacao de Orgaos - -
01 | Visita Técnica Org. de Procura de Orgaos S3o Paulo - SP
01 Congresso Brasileiro de CCIH Belo Horizonte -
MG
Comiss3o - Belo Horizonte-
. 01 | XV Congresso Brasileiro de Controle
Epidemioldgica MG
Hospitalar 01 | Comissdo de Epidemiologia Hospitalar S3o Paulo - SP
Pré Congresso e XV Congresso Brasileiro de .
- > . . Belo Horizonte-
01 Controle de Injecdo e Epidemiologia
. MG
Hospitalar
Centro Cirtirgico 03 Curso de Aprimoramento em Suturas e S350 Paulo - SP
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Participante Evento Local
01 Cuidados de enfermagem com a Pele do S350 Paulo - SP
Neonato
01 | SOBECC 2016 Sao Paulo - SP
| de Material . ~
Centr‘a. de Materia 01 Praticando Processos Cirurgicos Seguros Sao Paulo - SP
Esterilizado
01 Praticando Processos Cirurgicos Seguros Sao Paulo - SP
01 | 22IBAM CLL 2016 Sao Paulo - SP
Atualizagdo/Reciclagem - Transporte de
02 Material Bioldgico por Via Aérea, segundo Sao Paulo - SP
normas da IATA, ANAC e ANVISA
Centro de Pesquisa Curso de Transporte de Material Bioldgico por | .
Clinica 01 Via Aérea Sdo Paulo - SP
01 Il Reunido de Investigadores do Estudo ATPCI | S3o Paulo - SP
02 Investigator Meeting Rio de Janeiro - RJ
03 Investigator Meeting Sao Paulo - SP
01 Lung Fancer Investigator Meeting Latin S30 Paulo - SP
America
Centro Obstétrico 01 XXX Jornada de Obstetricia e Ginecologia da S50 Paulo - SP
Santa Casa
Workshop Brincando com Histérias - Ideias
Centro de Estudos 01 Praticas para o Incremento das Atividades da Sdo Paulo - SP
Biblioteca com Criancas e Jovens.
01 InterP(iIe 2016 — 4° Congresso de Prevencao S50 Paulo - SP
de Lesdes de Pele
Enfermagem - -
01 ENFHEEP Encontro de Enfermeiros de Hospital Campinas - SP
doo Estado de SP P
Diretoria Médica 01 | SOBECC 2016 Sdo Paulo - 5P
01 Il Simpdsio Internacional de Farmacia S30 Paulo - SP
(. Hospitalar e Clinica- Presencial
Farmacia
01 SP Onco lll S3o Paulo - SP
32 Simpdsio Paulista de Oncologia
01 Pharma Interchange Meeting 5do Paulo - SP
01 Faturamento Hospitalar e Gestdo de Tabelas. Sdo Paulo - SP
Faturamento 152 AUDHOSP- Congresso Nacional de S30 Paulo - SP
02 o ,
Auditoria em Saude
01 12 Congresso Internacional UTI Cirurgica Sdo Paulo - SP
06 XVIII Curso Internacional de Atualizagdo em S30 Paulo - SP
Fisi . Terapia Intensiva
isioterapia —
01 | Simpdsio de Reabilitagdo Oncoldgica 5do Paulo - SP
01 149 Jornada de Fisioterapia HMCC Sdo Paulo - SP
Hemodidlise 01 ENFHESP Campinas - SP
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Participante Evento Local
Higienizacso 02 Higienizagao Hospltalar, Técnicas de Limpeza e S30 Paulo - SP
Tratamento de Pisos
01 | Instalador de Pisos Vinilicos em Placas, etc Sdo Paulo - SP
Manutencgao 5 ici
01 Mzinutengao Condicionador de Ar Inverter S350 Paulo - SP
Fujitsu
Movimentacgdo de ~
01 | ENCONTRO NAGEH S3o Paulo - SP
Pessoas
02 | Congresso Internacional de Nutrigdo Funcional | S3o Paulo - SP
03 Il Simpdsio Paulista de Oncologia Sao Paulo - SP
01 | VIl Simpdsio de Geriatria e Gerontologia Sao Paulo - SP
Servico de Nutricio 01 Xl Cc_Jngresso Internacional de Nutricdo S50 Paulo - SP
e Dietética Funcional
02 | XIV Congresso Paulista de Nutrigdo Sao Paulo - SP
01 | GANEPAO 2016 S3o Paulo - SP
01 Il Simpdsio Multld|SC|pI|nar em Hematologia, S50 Paulo - SP
Hemoterapia e TMO
Oncopediatria 02 XV (.:on.gresso Brasileiro de Oncologia Rio de Janeiro - RJ
Pediatrica
01 | Congresso de Cardiologia Socesp 2016 S3o Paulo - SP
Pronto Socorro 01 Bridge Stroke S3o Paulo - SP
01 | Curso Capacitagdo Para Inser¢ao do PICC S3o Paulo - SP
12 Seminario Sobre Assisténcia Domiciliar da
o 01 | Regido de Vila Maria Vila Guilherme Sdo Paulo - SP
Pediatria Programa Melhor em Casa
01 Eletroestima Transcutanea em Voz e M.O. S3o Paulo - SP
01 2‘1 Congresso Brasileiro Multidisciplinar em S50 Paulo - SP
Diabetes
Psicologia 01 1 Co[\gresso Brasileiro Todos Juntos Contra o S50 Paulo - SP
Cancér
01 Il Simpésio Paulista de Oncologia Sdo Paulo - SP
01 XVII.I Congrgsso da Sociedade Brasileira de 1080 Pessoa -PB
Radioterapia
Radioterapia 01 | VSimpdsio de Atualizagdo em Radioterapia Sdo Paulo - SP
XVI Curso de Radioterapia de Ultima Geracado ~
02 e Controle de Qualidade. Sdo Paulo - 5P
Radiologia 01 Mapeamento e Gerenciamento de Processos Sdo Paulo - SP
01 Atenlg?o IntegraIAa G.estan.te e I?uerpera S30 Paulo - SP
Usudria de Substancias Psicoativas
Servico Social 01 Comunicac¢do de Mas Noticias Sao Paulo - SP
01 Vi Ser,mnarlo Internacional Ensino em Ciéncias S30 Paulo - SP
da Saude
0 —
Transplante de 01 32 Congresso Brasileiro Todos Juntos Contra o S350 Paulo - SP

Medula Ossea

Cancer
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Participante Evento Local
Clinica e 01 Encontro Luso - Brasileiro de Enfermagem Sao Paulo - SP
Cirdrgica 01 | ConfergnC|'z'=1 Internaflonal dej Ide“ntldade do S350 Paulo - SP
Enfermeiro "Revoluc¢do do Cuidar
01 A Constru?ao do Saber a Servico do Campinas — SP
. Compromisso
Maternidade . - -
| Conferéncia Internacional de Identidade do ~
01 o ~ o S3o Paulo - SP
Enfermeiro "Revoluc¢do do Cuidar
Unidade AVC 01 12 Congresso Internacional UTI Cirurgica Sao Paulo - SP
02 12 Congresso Internacional UTI Cirurgica Sao Paulo - SP
01 XVIII (?urso Intt_ernaaonal de Atualizacdo em S50 Paulo - SP
Terapia Intensiva
01 PICC Avangado Sao Paulo - SP
Unidade de Terapia 5 - — -
Intensiva 01 12 Congresso Internacional UTI Cirdrgica Sao Paulo - SP
01 | Curso de Habilitagdo em Passagem de PICC Sao Paulo - SP
01 Curso !nternaaonal de Atualizacdo em Terapia S50 Paulo - SP
Intensiva
01 XXXVII Congres~so da Sociedade de Cardiologia S50 Paulo - SP
do Estado de Sdo Paulo
TOTAL 106
¢ No Exterior
SETOR / PARTICIPANTE NOME DO CURSO LOCAL
01 | Atlas Investigators Meeting Buenos Aires - Argentina
01 | Centus Avana Investigator Meeting Buenos Aires - Argentina
CEPEC 01 Investigator Meeting Miami - EUA
02 | Investigator's Meeting Cancum - México
Investigators Meeting
01 | MK3475-355 (ILMTNBS) Dallas - EUA
Cirdrgia Vascular 01 | Shangai MicroPort Medical Shangai - China
Vascula‘r/A . 01 Evento W. L. Gore & Associates Inc Phoenix - EUA
Hemodinamica
TOTAL 08
TOTAL GERAL DE PARTICIPANTES 114
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¢) Na Casa de Saude Santa Marcelina

e Congresso, Curso, Simpodsio, Semana, Palestra, Jornada e Conferéncia

62 Semana Interinstitucional de
Enfermagem Santa Marcelina

Setor Evento Tema
Metdstase Hepdtica de Tumor
Proctologia Curso Continuado de Cirurgia Hepatobiliar | Colorretal: Tratamento
Cirurgico
12 Simpdsio de Doencas Raras Santa Doebngas Raras no SUS
Centro de Marcelina Perspectivas e Desafios
Estudos 12 Jornanda Vivendo a Ciéncia Santa
Marcelinha
Semana da Enfermagem Hospital Santa Enfermagem, inspirando a arte
Marcelina e aprendendo com ela
Enfermagem Enfermagem: Um Lago de amor

com vocé,com Deus, o outro e a
natureza

Hematologia

Curso de Imuni-Hematologia Bio-Rad

Desvendando a Imuno-
Hematologia

Afereses Terapéuticas e Coleta de Células-
Tronco

Meio Ambiente

IV Semana Interinstitucional de Saude e
Meio Ambiente

Casa Comum, nossa
Responsabilidade

Diretoria Médica

Palestra Sistema de Saude do Canada

Inovagdes do Curso de Medicina
da McGill University

Servico Nutri¢ao

122 Semana de Nutricdo Santa Marcelina
de Itaquera

Atualizacdo Multidisciplinar em
Cirurgia Baridtrica

Dermatologia

12 Jornada Interdisciplinar Salvando a Pele

A Diferenca esta em suas maos

22 Encontro Dia Mundial de Prevengdo da
lesdo por pressao

Desafio real e possivel

| Simpésio de Sobrevivéncia do Combate a

Hospitalar

Infectologia Sobrevivéncia a Sepse
Sepse

Medicina . ~
SIPAT Santa Marcelina 2016 Somos Todos Prevencgdo

Trabalho

Centro Cirurgico 19 Encontro Cientifico Bloco Operatério

Radiologia 32 Simpdsio de Radiologia Apla

Fisioterapia 52 Jornanda Interinstitucional de A Fisoterapia e suas

P Fisioterapia Santa Marcelina Diversidades
CClIH 229 Simpdsio de Controle de Infecgdo

Ginecologia e
Obstetricia

42 Jornanda de Obstetricia e Ginecolofia
Hospital Santa Marcelina e 22 Curso da Liga
Académica de Ginecologia e Obstericia do
Curso de Medicina da Faculdade Santa
Marcelina

Saude da Mulher

,.'A ” '.)‘
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Setor

Cirurgia Geral

Evento
Simpésio de Cirurgia
Hepatobiliopancreatico e Hepatologia
Clinica do Hospital Santa Marcelina

Tema

Humanizagao

32 Semindrio de Humanizagao Santa
Marcelina

Humanizagdo Essencial para
producdo de Saude

e Campanhas

Data Evento Unidade
06 a 08 Aril Vacinagao contra Virus Influenza HIN1 Itaquera
27 junho a 04 Julhi Campanha. de Arrrec‘adag.éo em prol dos desabrigados ltaquera
da Comunidade Jardim Eliane
10 Setembro 72 Campanha de Prevencao das Doengas da Aorta Itaquera
17 a 29 Outubro Santa Marcelina e Corinthias contra o Cancer de Mama | Itaquera

Outubro

Campanha Saude da Mulher

Itaquera, APS e
AME

26 Novembro

Dia “C” contra o Cancer da Pele

e Eventos
Data Evento Unidade

05 2 29 fevereiro Exposig';'io “Transformando Pessoas, Partilhando ltaquera
Sonhos

19 Mar¢o Hora do Planeta Todas

31 Margo a 29 Julho Programa Habito de Vida Saudavel Itaquera

25 Maio Dia do Desafio: Vocé se meche e o Mundo mexe junto Itaquera

27 Setembro 32 Jantar Beneficente Hospital Santa Marcelina Itaquera

23 Setembro 42 Desafio Intermodal da Zona Leste APS

Setembro 1¢ ,Simpésio Online Relatos, Enredos e Produgdo de APS
Saude

17 Outubro Recital intimis'ta em prol do Hospital Santa Marcelina — ltaquera
Andrea Bocelli

30 Outubro Caminhada Outubro Rosa Itaquera

05 Novembro

Driblando a Tuberculose

Itaquera e APS

Luz Camara e Seguranga em Ag¢do — Cine Pipoca da

09 e 11 Novembro ~ ~ Itaquera
seguranc¢a do Tragdao em Agao

18 Novembro 32 Encontro de Liderangas da Familia Marcelina Todas

e Bengao de Inauguragao
Data Evento Unidade

08 Abril Bengaq Centro de Diagnéstico Avangado Santa ltaquera
Marcelina

03 Maio Bencao UTI Pronto Socorro Itaquera

04 Agosto Béncgdo do Banco de Perucas ONG Calelegria Itaquera

17 Outubro Bengdo Tomografia Itaquera

11 Novembro Bencgdo Setor de Tl Itaquera

e
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2. ATENDIMENTO MEDICO HOSPITALAR E AMBULATORIAL

2.1 Produgao Hospitalar

Categoria Totais
Unidades Itaquera Porto Velho Itaim Itaqua | Tiradentes SUS Nao SUS 2016 2015
Internagdes 27.649 6.776 3.433 568 15.359 13.865 16.035 76.341 7.344 83.685 73.687
N¢ Leitos 596 143 86 14 303 247 228 1.460 157 1.617 1.605
Atendimentos | Ambulatério 354.238 70.778 | 109.609 | 6.113 24.855 31.530 12.248 | 532.480 76.891 609.371 504.967
e Consultas Pronto Socorro 82.374 | 216.420 - - 135.879 56.933 180.777 | 455.963 216.420 672.383 716.135
Paciente Dia 179.469  31.678 - - 93.030 96.609 97.607 466.715 31.678 498.393 515.230
Cirurgias 12.013 3.523 1.538 578 5.103 4.947 5.526  29.127 4.101 33.228 29.467
Partos 2.710 - - - 3.738 4.286 3.791 14.525 0 14.525 14.208
Transplantes 79 04 - - - - - 79 4 83 74
Medula Ossea 55 04 - - - - - 55 4 59 55
Renal 24 - - - - - - 24 - 24 19
Procedimentos 233.407 | 102.080 | 17.085 - - - - 336.953 102.090 439.033 427.853
Radioterapia 22.849 550 - - - - - 22.849 550 23.399 40.196
Hemodialise 26.563 4.192 - - - 15.859 602 | 43.024 4.192 47.216 33.091
Quimioterapia 13.913 1.406 - - - - - 13.913 1.406 15.319 18.988
Hemoterapia 32.419 2.866 - - - - 3.333 | 35.752 2.866 38.618 42.764
Fisioterapia 137.663 93.066 | 17.085 - - 19.366 47.301 | 221.415 93.066 314.481 292.814
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CATEGORIA TOTAIS

Unidades Itaquera Porto Velho Itaim Itaqua | Tiradentes SuUs Nao SUS 2016 2.015
SADT 2.864.618 | 636.037 | 66.181 678 | 858.096 | 606.485 632.328 | 5.027.708 636.715 5.664.423 5.688.573
Patologia Clinica 2.555.982 | 508.311 50.109 230 | 590.530 | 471.926 485.559 | 4.154.106 508.541 4.662.647 4.677.646
Anatomia Patoldgica 14.521 4.095 - - 2.809 3.170 3.042 23.542 4.095 27.637 22.910
Radiologia 125.307 79.861 3.980 168 | 150.595 58.155 82.095 420.132 80.029 500.161 502.332
Tomografia Comp. 46.696 10.504 - - 40.020 21.776 13.245 121.737 10.504 132.241 127.223
Ultrassonografia 31.092 15.726 212 175 29.614 11.795 19.270 91.983 15.901 107.884 102.194
Ecocardiograma 10.496 3.680 - - 521 6.129 3.448 20.594 3.680 24.274 22.381
Ecoduplex 1.965 3.164 - - - - - 1.965 3.164 5.129 4.021
Eletroencefalograma 3.276 183 - - - - - 3.276 183 3.459 5.823
Ergometria 1.112 540 - - - - - 1.112 540 1.652 4.559
Holter 320 141 - - - - - 320 141 461 123
Mamografia 6.462 1.105 - - 7.106 3.965 4.329 21.862 1.105 22.967 23.149
Ressonancia Magnética 10.941 2.369 - - 5.508 - - 16.449 2.369 18.818 17.775
Medicina Nuclear 5.381 622 - - - - - 5.381 622 6.003 5.922
Hemodinamica 4.451 341 - - - - - 4451 341 4.792 4,932
Eletrocardiograma 10.493 445 389 87 8.165 5.200 10.504 34.751 532 35.283 62.988
Endoscopia 19.013 3.389 - - 7.698 6.318 6.379 39.408 3.389 42.797 42.114
Densitometria Ossea 2.862 620 - = - - - 2.862 620 3.482 3.231
Urodinamica 353 325 - - - - - 353 325 678 2.970
Audiometria 10.535 616 2.898 6 7.498 - - 20.931 622 21.553 32.452
Tococardiografia 3.360 - - - 8.032 12.832 4.457 28.681 - 26.681 18.974
Outros Exames - - 8.593 12 - 5.219 - 13.812 12 13.824 4.854

Unidades Itaquera Porto Velho Itaim Itaqua | Tiradentes Categorls: Totais
SUS Nao SUS 2016 2015

Ortese e Prétese e Aparelhos - - 14.280 28 - - - 14.280 28 14.308 26.526
Ortese e Prétese - - 1.956 13 - - - 1.956 13 1.969 6.364
Calgado e Planilha - - 4.853 - - - - 4.853 - 4.853 4.544
Meios Auxiliares Locomogdo - = 4.698 13 - - - 4.698 13 4.711 1.806
Aparelho Auditivo - - 2.773 02 - - - 2.773 02 2.775 13.812
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2.2 Atengdo Basica de Saude

A producdo apurada para as unidades geridas pela O.S. Santa Marcelina mostraram para o ano de
2016 o seguinte quadro resumido por tipo de servico e segue abaixo, no detalhamento de cada

modalidade, o descritivo deste apontamento.

2.2.1 Cadastro

A Atencdo Basica presta atendimento a populagdo do entorno das Unidades dentro dos limites
compreendidos como area de abrangéncia; ainda que ndo seja restritiva esta delimitacdo pois
moradores de outras areas acabam utilizando o acesso a todos os servigos, esta circunscricdo
territorial serve como base de apoio para o planejamento e instalacao de modalidades de
atendimentos e dimensionamento da capacidade a ser ofertada para a populagao.

Supervisao Técnica Mulheres | Homens Total Area Km? H:Zit;nr:ze >

= Itaim Paulista 192.285 177.817 370.102 21,20 17.461
a Sao Miguel Paulista 157.903 146.983 304.886 22,46 13.577
= Subtotal 350.188  324.800 674.988 44,66 15.519
Itaquera 207.819 189.988 397.807 42,51 9.357

E Guaianases 139.315 130.300 269.615 16,48 16.357
% Cidade Tiradentes 121.608 110.150 231.758 19,06 12.156
Subtotal 468.742  430.438 899.180 78,05 12.623

TOTAL 818.929  755.239  1.574.168 121,71 12.933

2.2.2 Atendimentos

e Estratégia Saude da Familia — ESF

A Atengdo Basica prestada por meio da Estratégia de Saude da Familia, tem a proposta de atuar

no territorio realizando planejamento e programacdo, realizados com base no diagndstico

situacional e tendo como foco a familia e a comunidade. A proposta do modelo de atencdo é

seguir realizando periodicamente cadastramento domiciliar, diagndstico situacional, a¢ées

dirigidas aos problemas de salide de maneira pactuada com a comunidade onde atua, buscando

o cuidado dos individuos e das familias ao longo do tempo, mantendo sempre postura pro-ativa

frente aos problemas de salde-doenca da populagao.

As unidades de salde com equipes de Estratégia Saude da Familia (ESF) realizam também,

acbes de promog¢do ao meio ambiente junto a comunidade por meio de atividades

desenvolvidas por Agentes de Promocdo Ambiental (APA).

¢ %_{",
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A APS Santa Marcelina, no ano de 2016, trabalhou visando o alinhamento do processo de
trabalho de forma a ampliar o olhar gerencial para as a¢des assistenciais e a gestdo do acesso,

priorizando a ampliagdo do acesso dentro dos ciclos de vida, a qualidade da assisténcia e os

indicadores estabelecidos no contrato de gestao.

Supervisao Técnica Atendimentos | Procedimentos Grupo Visita ACS

= Itaim Paulista 434.305 508.178 85.825 675.037
a Sdo Miguel Paulista 376.079 443.019 40.534 491.100
= Subtotal 810.384 951.197 126.359 1.166.137
Itaquera 352.078 234.812 47.348 378.457

E Guaianases 484.294 352.206 78.077 423.687
% Cidade Tiradentes 373.098 248.477 98.659 392.243
Subtotal 1.209.470 835.495  224.084 1.194.387

TOTAL 2.019.470 1.786.692  350.443 | 2.360.524

AMA/UBS Integrada

Com a extingdo do modelo das Amas (Assisténcia Média Ambulatorial) pelo municipio houve a

integracdo destes servicos Unidades Basicas de Saude (UBS) tradicionais e passaram a essa nova

nomenclatura AMA / UBS Integrada.

Além de atendimento de demandas do dia, tipica das Amas extintas o modelo desenvolve ac¢des e

atividades nas linhas de cuidado segundo ciclo de vida: salde da crian¢a e do adolescente, saude
do adulto, saude da mulher e salde da pessoa idosa. S3o ofertados atendimentos basicos em
Pediatria, Ginecologia, Clinica Geral, Enfermagem e Odontologia.

Supervisao Técnica Atendimentos | Procedimentos Grupo Visita ACS
S Itaim Paulista 137.711 173.468 6.293 80.514
g Sao Miguel Paulista 261.435 424919 14.888 0
= Subtotal 399.146 598.387  21.181 80.514
- ltaquera 626.320 637.147 14.963 33
;,' Guaianases 187.783 314.557 6.708
5 Cidade Tiradentes 153.110 189.493 19.294
* Subtotal 967.213 1.141.197 40.965 33
TOTAL 1.366.359 1.739.584 62.146 80.547
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e Urgéncia e Emergéncia

Pronto Socorro Municipal (PS)
Pronto Atendimento (PA)
Unidade de Pronto Atendimento (UPA)

As unidades de pronto atendimento sado estabelecimentos de salde de complexidade intermediaria
entre as Unidades Basicas e as Unidades Hospitalares que integram a Rede de Urgéncia e
Emergéncia e tem funcionamento de 24 horas, de segunda a domingo. S3o estruturados para
prestar atendimento as situa¢des de urgéncia e emergéncia, devendo garantir todas as manobras
de sustentacdo a vida, com condicdes de dar continuidade a assisténcia no local ou em outro nivel
de atendimento referenciado, segundo as diretrizes dos 6rgdos reguladores da Urgéncia.

Para as acOes e procedimentos do atendimento de urgéncia estas unidades dispdem de servicos
de apoio diagndstico (SADT): Raio-X, Eletrocardiografia, Exames de Laboratdrio Clinico, Leitos para
Observacdo, Sala de Emergéncia.

RASTS 11 Atendimentos Procedimentos

AMA Santa Marcelina 81.028 144.136
PA Gloria Rodrigues dos Santos Bonfim 279.488 224.695
Pronto Socorro Municipal Julio Tupy 260.964 245.283
TOTAL 621.480 614.114

e  Atencao Psicossocial Especializada

Centro de Atengdo Psicossocial (CAPS)

Os Centros de Atencdo Psicossocial (CAPS) sdo servigos de saude de carater aberto e comunitario
constituidos por equipe multiprofissional que atua sob a dtica interdisciplinar e realiza
prioritariamente atendimento as pessoas com transtornos mentais graves e persistentes e as
pessoas com sofrimento ou transtorno mental em geral, incluindo aquelas com necessidades
decorrentes do uso de crack, alcool e outras drogas, em sua area territorial, sejam em situacbes de
crise ou nos processos de reabilitacdo psicossocial substituindo o modelo asilar.

As praticas dos CAPS sdo realizadas em ambiente de “portas abertas”, acolhedor e inserido nos
territérios das cidades, dos bairros. Os PTS, acompanhando o usudrio, em sua histéria, cultura,
projetos, e vida cotidiana, ultrapassam, necessariamente, o espa¢o do prdprio servico, implicando
as redes de suporte social e os saberes e recursos dos territorios.
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Algumas das a¢des dos CAPS sdo realizadas em coletivos, em grupos, outras sdo individuais, outras

destinadas as familias, outras sdo comunitarias, e podem acontecer no espaco do CAPS e/ou nos
territdrios, nos contextos reais de vida das pessoas.

Unidade Atendimentos | Procedimentos Grupo
S | CAPS Adulto Il Itaim Paulista 22.109 1.760 4.504
(7]
'—
3 CAPS Infantil Il Itaim Paulista 8.297 509 4.598
CAPS AD Il Guaianases 16.166 0 6.754
. EAPS Adulto Il Guaianases Artur 20.112 0 7795
" ispo
2 CAPS Il Adulto Cidade Tiradentes 33.015 0 15.679
= CAPS Infantil Il Cidade Lider 1.275 274 579
CAPS Infantil Il Guaianases 12.972 0 6.411
TOTAL 113.946 2.543 46.320

e Servigos Residenciais Terapéuticos

Os Servigos Residenciais Terapéuticos (SRT) sdo moradias inseridas na comunidade, destinadas a
acolher pessoas egressas de internagdo de longa permanéncia (dois anos ou mais ininterruptos),
egressas de hospitais psiquiatricos e hospitais de custddia, entre outros, que atende as Estratégias
de Desinstitucionalizagdo da Rede de Atengdo Psicossocial.

O carater fundamental do SRT é ser um espa¢o de moradia que garanta o convivio social, a
reabilitacdo psicossocial e o resgate de cidadania do sujeito, promovendo os lagos afetivos, a
reinsercdo no espaco da cidade e a reconstrucgdo das referéncias familiares, devendo estar fora dos
limites de unidades hospitalares, estar vinculado a rede publica de servigos da comunidade, e a um
CAPS de referéncia que dara o suporte técnico profissional necessario.

Servico Unidade Moradores
Residéncia Terapéutica Cidade Tiradentes - Masculina 8

S = é Residéncia Terapéutica Guaianases | - Masculina 8

; g E Residéncia Terapéutica Guaianases Il -Feminina 8

~ g § Residéncia Terapéutica Itaquera - Feminino 8

&= e Residéncia Terapéutica Itaim Paulista | - Masculino 8
Residéncia Terapéutica Itaim Paulista Il - Feminino 8
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e Atencdo Especiaizada:

Ambulatério de Especialidades - AE

Centro de Especialidades Odontoldgicas — CEO
Centro de Reabilitagao — CER

Nucleo Integrado de Reabilitagao — NIR
Nucleo Integrado de Satide Auditiva - NISA

Os Ambulatérios de Especialidades (AE) e AMA-E sdo unidades de salide que prestam atendimento
em especialidades médicas, especificas para cada territério, referenciados da rede basica
ambulatorial e ocasionalmente da rede hospitalar.

Compbem em conjunto com as demais unidades da rede, os arranjos organizativos das acdes e
servicos de saude, de diferentes densidades tecnolégicas, que integradas por meio de sistemas de
apoio técnico, logistico e de gestdo, buscam garantir a integralidade do cuidado.

As acOes e servicos do ambulatério de especialidades consistem em primeiro atendimento e em
consultas subsequentes nas especialidades definidas e procedimentos de baixa/média
complexidade, bem como exames especificos das areas. Esses servicos utilizardo os sistemas de
agendamento definidos por SMS, além de atender aos sistemas de regulagdo central e regional.

RASTS 11 Atendimentos | Procedimentos Grupo
AE Sdo Carlos CEO 64.335 60.938 7.159
AMA Especialidades Itaquera 49.715 17.698 301
Hora Certa Itaim Paulista 41.812 39.372 107
TOTAL 155.862 118.008 7.567

Os Centros de Especialidades Odontolégicas (CEO) sdo estabelecimentos de saude que prestam
atencdo especializada em odontologia.

Os Centros de Especialidades Odontoldgicas oferecem a populagdo servicos como detec¢do do
cancer de boca, atendimento a portadores de necessidades especiais, prétese odontolégica, entre
outros servigos.

Em especial na regido de Cidade Tiradentes ha a composicdo fisica no mesmo espaco do servico de
CEO e NIR que vem descritos e quantificados na forma abaixo:

RASTS 11 Tipo Atendimentos Procedimentos Grupo
CFO Il Cidade Centro dfe I.Espeualldades 3575 1.478 29
Tiradentes Odontolégicas
CEO NIR Cidade Centro de Especialidades
Tiradentes Odontolégicas / NIR 31.378 >.793 o
. Centro Especializado De
CER Il Guaianases e 8.728 6.448 1.491
Reabilitacao
TOTAL 43.631 13.719 2431
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CER / NIR / NISA

Os servicos especializados em reabilitacdo sdo servicos regulados, de base territorial, que se
caracterizam como lugar de referéncia no cuidado e prote¢do para usuarios, familiares e
acompanhantes nos processos de reabilitacdo auditiva, fisica, intelectual, visual e multiplas
deficiéncias.

Os Centros Especializados em Reabilitacdo - CER, criados por meio da Portaria 793/12, sdo
instituidos por meio da implantacdao, ampliacdo e implementacdo dos Nucleos Integrados de
Reabilitacdo (NIR) e de Saude Auditiva (NISA) municipais, fortalecendo as a¢des de reabilitacdo
fisica, auditiva, intelectual e visual.

Unidade Atendimentos Procedimentos Grupo
NIR Cidade Tiradentes 31.378 5.793 911
NISA Sao Carlos 363 Pacientes Novos Observacdo : Producdo Até Agosto de
2016
CER Il Guaianases 8.728 6.448 1.491

e Programas de Acompanhamento Domiciliares:
Acompanhamento da Pessoa com Deficiéncia — APD
Equipe Multidisciplinar de Acompanhamento Domiciliar - EMAD / EMAP
Programa de Acompanhamento do Idoso

O Programa acompanhante de saude da Pessoa com Deficiéncia — APD é uma estratégia de
intervengdo diferenciada voltada ao cuidado em saude das pessoas com deficiéncia intelectual e
suas familias, que busca promover o protagonismo, autonomia e independéncia, evitando o
abrigamento/internacéo.

As equipes APD realizam a articulagdo com os servicos de salde e da comunidade para o
atendimento e participacdo da pessoa com deficiéncia, intervém no domicilio, na comunidade e em
unidades de saude de modo a favorecer a manutengdo e fortalecimento de vinculos familiares, o
aprimoramento do cuidado, a prevencado de agravos e o desenvolvimento de potencialidades.

A atencdo domiciliar (AD) constitui uma nova modalidade de ateng¢do a saude, substitutiva ou
complementar as ja existentes, oferecida no domicilio e caracterizada por um conjunto de agbes
de promocdo a saude, prevencdo e tratamento de doencas e reabilitacdo, com garantia da
continuidade do cuidado e integrada as Redes de Aten¢do a Saude.

Configura-se como atividade a ser realizada para atender pessoas incapacitadas ou com dificuldade
de locomocdo. O processo do cuidar estd ligado diretamente aos aspectos referentes a estrutura
familiar, a infraestrutura do domicilio e a estrutura oferecida pelos servicos para esse tipo de
assisténcia.
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Programa que contempla a assisténcia integral a salde de populagdo idosa dependente e
socialmente vulneravel, com dificuldade de acesso ao sistema de saude e com isolamento ou
exclusdo social devido a insuficiéncia de suporte familiar ou social. E uma modalidade de cuidado
domiciliar biopsicossocial a pessoas idosas em situacdo de fragilidade clinica e vulnerabilidade
social, que disponibiliza a prestacdo dos servicos de profissionais da salide e acompanhantes de
idosos, para apoio e suporte nas Atividades de Vida Didrias (AVD’s) e para suprir outras
necessidades de saude e sociais. Dentre as atividades previstas no programa temos: Garantir a
inclusdo e o acompanhamento das pessoas idosas matriculadas na Unidade de Saude de referéncia;
Propiciar a insercdo social da pessoa idosa atendida na comunidade e a sua participacdo social;
Incentivar a autonomia e a independéncia da pessoa idosa atendida; entre outras.

Unidade Servico Paciente em
Acompanhamento
AMA/UBS Integrada Jardim Brasilia 29
AMB Espec Jardim Sao Carlos 135
UBS Jardim Robru - Guaianases - . 52
UBS Jardim S3do Pedro - Francisco Atencao Domiciliar -
) . EMAD/EMAP 180
Antonio Cesaroni
UBS Prefeito Prestes Maia 47
UBS Vila Regina 52
CER Il Jardim Campos APD - Acompanhante 88
CER IV Sdo Miguel Comunitario de Pessoa com 138
UBS Vila Nossa Senhora Aparecida Deficiéncia 158
TOTAL 879

3. SAUDE E MEIO AMBIENTE

A atuacdo ambiental nas Unidades do Convénio esta dividida em 02 linhas, a Gestdo Ambiental e a
Saude Ambiental. A primeira trabalha os aspectos e possiveis impactos ambientais decorrentes das
atividades de assisténcia a saude desenvolvida na Regido. Ja a Saude Ambiental atua na perspectiva
da promocdo da saude, considerando os fatores ambientais como determinantes indissocidveis da
qualidade da saude da populacgdo.

Todos os projetos e agdes de Saude Ambiental sdo orientados no sentido de:

v' Promover articula¢do para Reduzir a Exposicdo da Comunidade aos Perigos Ambientais,
sejam Naturais, Ambientais e Tecnoldgicos;

v" Promover Estilos de Vida Saudaveis;

v" Promover Ambientes Saudaveis.

O Programa PAVS é o grande fomentador destas a¢des nas Unidades com ESF, nos demais servicos

Gestores de Meio Ambiente da Instituicdo apoiam estes trabalhos. Em 2015 o programa completou
10 anos de sua concepc¢do. Neste ano de 2016 foram implementadas algumas alteracdes que
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ajudaram a perceber como suas praticas foram incorporadas ao cotidiano das Unidades com ESF.
As acOes realizadas no ambito do PAVS, antes classificadas apenas como projeto, foram divididas

em:

e Projetos: conjunto de a¢des envolvendo a equipe da UBS, comunidade e parceiros locais
orientadas a enfrentar determinada fragilidade do territério que impacta na saude da
populagdo adscrita;

e Praticas Incorporadas:

como projetos e que ja foram incorporadas ao cotidiano das UBS.

e Acoes: Atividades demandadas por campanhas de saude, datas comemorativas, solicitacao

acdes de relevancia socioambiental que foram implementadas

da comunidade que ndo estdo no ambito dos projetos e praticas incorporadas.

Em dezembro de 2016 as equipes das UBS com ESF estavam desenvolvendo 121 projetos PAVS e
99 praticas incorporadas. Entre essas praticas incorporadas, projetos e atividades pontuais, durante

0 ano as equipes realizaram 3.881 atividades que envolvendo 108.833 atendimentos:

AGOES COLETIVAS - TIPO DE ACAO REALIZADA

) PROJETOS PRAT.INCORP. | ATIV.PONTUAL TOTAL
TIPO DE ACAO Ne de Ne de Ne de Ne de Ne de Ne de Ne de Ne de
acoes pessoas acoes pessoas acdes pessoas acdes pessoas
Evento 18 3.939 10 883 88 9.688 117 14.552
i’;ﬁg;'f:o /Intervencgo 128 1.276 7 83 37| 1.903 172 3.262
Mutirdo 239 6.364 11 145 111 1.662 361 8.171
Curso / Oficina 215 2.058 59 993 112 2.250 430 5.310
Palestra / Roda de Conversa 757 19.251 667 8.248 729 | 15.662 2.157 43.318
El,rs"’;z:a Corporal / Atividade 2 35 18 252 180 | 2726 200 3.013
Visita Técnica 25 102 - - 121 368 146 470
Participa¢dao em Rede Local 2 32 - - 14 263 16 295
Outros 162 28.246 103 1.883 17 313 282 30.442
TOTAL 1.548 61.303 875 | 12.487 1.409 | 34.835 3.881 108.833

Entre os Projetos PAVS, o grande destaque foi a organizacdo das acdes para o combate ao Aedes

aegypti. Foram:

Acoes de prevencdo ao mosquito AEDES AEGYPTI

N2 de agGes

N2 de pessoas

ACOES COLETIVAS
N de ag¢des coletivas 1.394 58.359
N¢ de ag¢des coletivas vinculadas ao PSE 129 10.553
TOTAL 1.523 68.912

Além das 41.636 Visitas Socioambientais Domiciliares (VAD) realizadas pelos Agentes de Promogao
Ambientais (APA) das UBS fazendo orientacgdes, vistorias e intervencdes para evitar a proliferacdo

do mosquito, somando 54.332 atendimentos.

af
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O APA é um profissional contratado para atuar nas UBS ativando as acdes de salde e meio ambiente

através de atividades educativas e Visitas Socioambientais orientadas pelo Gestor Local do PAVS e
em conjunto com toda a equipe da ESF. A Portaria PAVS (n2 1.573/2011-SMS.G) dispbe que deve
haver um profissional dessa categoria em cada UBS com ESF. No entanto, no municipio, essa
implantacdo vem sendo gradual. Um outro destaque que tivemos em 2016 foi a contratagdo desses
profissionais para todas as Unidades com ESF das STS de Cidade Tiradentes e Guaianases.

No que diz respeito as praticas que foram implantadas como Projeto PAVS e alcancaram
sustentabilidade, sendo incorporada as acdes e cotidiano da UBS, destacamos as Comissdes de A3P
e os Pontos de Entrega Voluntdria de Residuos (PEV).

As comissoes A3P sdo responsaveis por implantar uma agenda ambiental na UBS para reduzir o
impacto ambiental decorrente dos processos de trabalho. Entre as agGes realizadas por essas
comissdes podemos elencar o monitoramento e a¢des para o uso racional da energia elétrica, agua
e material de escritério, bem como o esforco para a implementacdo do PGRSS e o Programa de
Gestdo e Saude Socioambiental Selo Socioambiental Santa Marcelina®.

Os PEV sdo servicos disponibilizados para a comunidade para contribuir com a reducdo do descarte
inadequado de residuos utilizados pela populagdo. As Unidades de Saude Administradas pela APS
Santa Marcelina dispdem para os seus usuarios:

e Ponto de Entrega Voluntaria de Peliculas Radiogréficas

e Ponto de Entrega Voluntdria de Pilhas e Baterias

e Ponto de Entrega Voluntaria de Oleo de Fritura Usado

e Ponto de Entrega Voluntaria de Medicamento vencido e/ou parcialmente utilizado

Com esse conjunto de Programas, Projetos e acdes a APS Santa Marcelina contribui para a reducdo
do impacto ambiental decorrente dos seus aspectos ambientais, para a melhoria da saude
ambiental dos territdrios e a consolidagao de parcerias locais para efetivar a prevengdo de doenga
e promocdo da saude dentro e fora dos muros das suas Unidades.

a) Gestdo Ambiental

Selo Ambiental

O Selo Socioambiental Santa Marcelina é um sistema de Gestdo Ambiental, baseado em normas
nacionais e internacionais relacionadas a Sustentabilidade, que orienta,apdia, certifica e monitora
as a¢des socioambientais de Gestdo e Saude Ambiental realizadas pelos servigos de saude da
Instituicdo. Através de um conjunto de critérios que envolvem Infraestrutura, Comportamento,
Programas e Reduc¢des e Documentacao e Registros, os servicos sdo acompanhados e apoiados para
o atendimento aos critérios estabelecidos, avaliados recebem a certificacdo correspondente.

O selo Socioambiental tem os seguintes niveis;
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12 Selo — SEMENTE — Iniciativa

22 Selo — BROTO — Envolvimento

32 Selo — MUDA — Atitude

42 Selo — ARVOREDO — Compromisso
52 Selo — ARVORE — Sustentabilidade

Unidades com Selo na Regiao

Selo Semente: Vila Curucd, Atualpa Girdo Rabelo, Jd. Jaragu3, Silva Telles, Jd. Robru Il e Nova
Curuca, Jd. Soares, Caps Il Infantil Guaianases, Prefeito Celso Daniel, Jd. Bandeirantes, Santa Luzia,
Cosmopolita, Fanganielo, AMA Juscelino Kubitschek, Barro Branco, Dom Angélico, Carlos Gentile,
Castro Alves, Ferroviarios, Gréaficos, Inacio Monteiro, Jd. Vitéria, CAPS Il Adulto Cidade Tiradentes,
Jadim Campos, Gleba do Pessego, Vila Santana, Vila Ramos e PA Atualpa.

Selo Broto: Santa Inés.
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VIll. DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS

1. BALANCO PATRIMONIAL CONSOLIDADO

Em milhares de reais

ATIVO NE 31/12/2016 31/12/2015 PASSIVO NE 31/12/2016 31/12/2015

Circulante 232.992 163.590 | Circulante 276.752 265.347

Caixa e Equivalentes 3 45.734 44.627 Fornecedores 23.300 24.237

Contas a receber 4 167.402 102.492 Obrigagdes Trabalhistas 10a 39.972 34.891

Estoques 5 12.056 10.934 ObrigagGes Sociais 10b 12.143 10.296

Adiantamentos 6 7.513 5.237 Obrigagdes Tributarias 10c 12.079 9.410

Despesas antecipadas 276 297 | | Empr. e financiamentos 11 12.540 21.793

Outros Créditos 11 3 | Férias e Encargos a Pagar 80.429 78.518

Contas a pagar servigos terceiros 9.113 10.574

Provisdo para processos judiciais 13 3.568 3.003

Receitas a apropriar 14 78.781 66.972

Adiantamento de clientes 59 -

Outras contas a pagar 4.768 5.653

Nao Circulante 248.236 234.231 | Nao Circulante 107.187 106.111
Outras contas a longo prazo —

Realizavel a longo prazo 7 81.434 71.100 | Obrigagdes sociais 10b 76.413 63.021
Outras contas a longo prazo —

Obrigacdes tributdrias 10c 1.062 6.595

Emprestimos e financiamentos 11 13.070 23.465

Permanente 166.802 163.131 | | Provisdo para processos judiciais 13 16.642 13.016

Imobilizado 8 166.801 163.127 | | Parcelamentos 0 14

Intangivel 9 1 4
Patrimonio Liquido 97.289 26.363
TOTAL DO ATIVO 481.228 397.821  TOTAL DO PASSIVO 481.228 397.821

As notas explicativas sdo parte integrante destas demonstragGes contdbeis
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2. DEMONSTRACAO DO RESULTADO DO EXERCICIO

Em milhares de reais

RECEITAS OPERACIONAIS BRUTAS

Receitas de atividades assistenciais
Com assisténcia médica hospitalar
Glosas

Contratos de Gestdo OSS Estaduais
Contratos de Gestdo OSS Municipais
Com verbas e subvencgdes

Receitas financeiras, patrimoniais e extraordinarias

Outras receitas operacionais
Verbas de investimento
Financeiras deduzidas das despesas
Com doacdes

Ressarcimento

Verbas de investimentos Pronon
Servigos voluntarios

Outras receitas ndo operacionais

DESPESAS OPERACIONAIS

Despesas com atividades assistenciais
Despesas com pessoal

Despesas administrativas e gerais
Servigos prestados por terceiros
Medicamentos e materiais
Depreciacdo/Amortizagdo

Impostos e taxas

Outras despesas

Outras despesas operacionais
Bolsa residente

Servigos voluntarios

SUPERAVIT (DEFICIT) DO EXERCICIO

NE

15.1

15.2
16.1

19
20

27

27

31/12/2016 31/12/2015
1.398.241 1.154.460
1.322.391 1.108.333

362.100 325.463
(2.791) (7.331)
262.184 257.405
646.291 364.485
54.607 168.311
75.850 46.127
37.515 21.809
5.560 4.661
5.038 (2.361)
12.130 12.885

- 310

116 -
4.925 2.832
10.566 5.991
(1.328.255) (1.151.793)
(1.319.781) (1.146.138)
(861.976) (741.516)
(58.805) (46.756)
(222.071) (192.534)
(167.032) (155.496)
(9.619) (9.241)
(278) (595)
(8.474) (5.655)
(1.057) (2.823)
(2.492) -
(4.925) (2.832)
69.986 2.667

As notas explicativas sdo parte integrante destas demonstra¢des contdbeis
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3. DEMONSTRACAO DAS MUTACOES DO PATRIMONIO LiQUIDO NO EXERCICIO

Em milhares de reais

Patrimonio social

No inicio do exercicio

Ajuste de avalicdo patrimonial
Transferéncias patrimoniais
Doacdes de bens patrimoniais
Ajuste de exercicios anteriores
Superavit (déficit) do exercicio

No final do exercicio

2016 2015
26.353 20.370
1.958 2.094

211 509

192 338

(1.411) 385
69.986 2.667
97.289 26.263

As notas explicativas sdo parte integrante destas demonstragdes contdbeis
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4. DEMONSTRAGAO DO VALOR ADICIONADO

Em milhares de reais

RECEITAS OPERACIONAIS BRUTAS
Com assisténcia médica hospitalar

Com doacGes, verbas e outras

INSUMOS ADQUIRIDOS DE TERCEIROS
Materiais consumidos
Servico de terceiros e outros

VALOR ADICIONADO BRUTO

RETENCOES
Depreciacao

VALOR ADICIONADO LiQUIDO PRODUZIDO PELA ENTIDADE

VALOR ADICIONADO RECEBIDO EM TRANSFERENCIA
Receitas financeiras

VALOR ADICIONADO TOTAL A DISTRIBUIR

DISTRIBUIGAO DO VALOR ADICIONADO

Pessoal e encargos
Impostos, taxas e contribui¢des
Despesas financeiras, Juros, Aluguéis

Superavit (Déficit) do exercicio

31/12/2016 31/12/2015
TOTAL TOTAL

1.386.449 1.153.989
1.269.101 325.463
117.348 828.526
446.553 394.220
167.032 155.495
279.521 238.725
939.896 759.769
9.619 9.241
9.619 9.241
930.277 750.528
12,101 7.940
12.101 7.940
942.378 758.468
942.378 758.468
861.977 741.515
333 596
10.082 13.690
69.986 2.667

As notas explicativas sdo parte integrante destas demonstracdes contdabeis
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5. DEMONSTRAGAO DE FLUXO DE CAIXA

Em milhares de reais

31/12/2016 31/12/2015
ATIVIDADES OPERACIONAIS
Superavit/Déficit Liquido 69.986 2.667
Ajustes para conciliar o resultado para fluxo de caixa 2.817 4.697
Depreciagao 9.619 9.241
Ajustes langados na conta de depreciagdo (479)
Bens recebidos em doagdo 192
Provisdo para processos judiciais (8.063) 5.518
Ajustes de contingéncias 2.236
Ajustes de avaliagdo patrimonial 723 2.055
Ajustes de exercicio anterior (1.411) (12.117)
Variag6es no capital circulante (40.681) (5.054)
Contas a receber (64.920) (23.660)
Adiantamentos (1.580)
Estoques (1.1212) (543)
Outras créditos (702) (1.086)
Despesas Antecipadas 21 8
Realizavel a longo prazo 847 (1.239)
Transferéncias 5
Impostos a restituir (188)
Fornecedores (987) 5.868
Obrigagdes Trabalhistas 5.224 1.988
Obrigagbes Sociais 13.560 1.369
Obrigacdes tributdrias (2.609) (199)
Férias e encargos a pagar 1.912 14.623
Verbas a devolver 2.949
Partes relacionadas (37)
Contas a pagar servigos terceiros (1.463) 1.013
Empréstimos e financiamentos - 2.564
Receitas a apropriar 9.099 (7.275)
Outras contas a pagar (691) 1.515
Caixa liquido gerado nas atividades operacionais 32.122 2.310
ATIVIDADES DE INVESTIMENTO
AquisicGes de bens no imobilizado ao custo (13.941) (10.128)
Baixas de bens no imobilizado 1.131 7.291
Caixa liquido consumido nas atividades de
investimento (12.810) (2.837)
ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO
Empréstimos e financiamentos (19.649) 10.244
Aumento do exigivel a longo prazo 1.445 -
Subvencgdes e doag¢des patrimoniais 339
Caixa Liquido consumido nas atividades de
Financiam:nto (18.204) 10.583
Variag¢ao de caixa e equivalente de caixa 1.108 10.056
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Em milhares de reais

31/12/2016 31/12/2015
Saldo de Caixa e equivalentes de caixa no inicio do
exercicio 44.626 34.570
Saldo de Caixa e equivalentes de caixa no fim do
exercicio 45.734 44.626
Variagao de caixa e equivalente de caixa 1.108 10.056

As notas explicativas sdo parte integrante destas demonstragées contdbeis

4% CcASA DE SAUDE SANTA MARCELINA 47



RELATORIO ANUAL m

6. NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRAGOES CONTABEIS

EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2016 E DE 2015
Em milhares de reais

1. CONTEXTO OPERACIONAL
a. Reconhecimento de utilidade publica:

A Casa de Saude Santa Marcelina, é uma Associacdo Civil sem fins lucrativos, reconhecida de
utilidade publica e como entidade filantropica pelas autoridades federais, estaduais e
municipais. Certificado de Entidade Beneficente de Assisténcia Social, Processo n? 25000.204495-
2015 deferido através da Portaria n2 1496 de 26 de Outubro de 2016 e publicada no Didrio Oficial
da Unido de 26/10/2016, Pagina 45, Secdo |, com validade 01/01/2016 a 31/12/2018. A Entidade é
ainda portadora do Certificado de Inscricdo n2 4289 junto ao CONSEAS Conselho Estadual de
Assisténcia Social do Governo do Estado de Sao Paulo.

b. Areas de atuacdo e objeto social

A Associacdo tem como objetivos basicos, sem visar lucro, atuar nos seguintes seguimentos
carentes em nosso pails:

» Prestar assisténcia integral a saude da populagdo através de servigos hospitalares,
ambulatoriais e de centros de saude.

c. Administragao

Conforme os estatutos sociais, a Associagdo é governada pela Assembléia Geral das Associadas,
Irmas de Santa Marcelina, e é dirigida e administrada no dia-a-dia por uma Diretoria eleita pela
Assembléia para um mandato de seis anos, sem direito a qualquer espécie de remuneracdo ou
indenizagao.

d. Manutencdo financeira da Associacdo

Os recursos financeiros necessdrios a realizacdo dos objetivos sociais da CSSM sdo provenientes
principalmente de:

Auxilios e subvencdes dos poderes publicos;

De donativos de pessoas fisicas e juridicas;

De diarias hospitalares, servicos ambulatoriais e SADT;

De contribui¢des de alunos;

De receitas assistenciais;

De contratos de prestagdo de servicos; e

De receitas financeiras.

VVVYVYVVYVYYVY

2. APRESENTACAO E ELABORACAO DAS DEMONSTRACOES CONTABEIS E SUMARIO DAS
PRINCIPAIS PRATICAS CONTABEIS

2.1. Declaragao de conformidade: As demonstragdes contdbeis foram elaboradas e estdo sendo
apresentadas em conformidade com as praticas contabeis adotadas no Brasil, as quais abrangem:
a Legislacdo Societdria, os Pronunciamentos, as OrientacGes e as Interpretacdes emitidas pelo
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Comité de Pronunciamentos Contabeis (CPC) e as normas emitidas pelo Conselho Federal de
Contabilidade (CFC), e em especial pela Resolug¢do n? 1.409/12 de 21/09/12, que aprovou a Norma
ITG 2002 — relativa a Entidades Sem Finalidade de Lucros, e foram autorizadas para emissdao em
20/03/2017.

2.2. Bases para elabora¢ao das demonstra¢bes contabeis: As demonstracbes contabeis sdo
apresentadas em Reais, que é a moeda funcional da Entidade e foram elaboradas com base no
custo histérico e ativos financeiros disponiveis para venda, exceto se indicado de outra forma,
conforme praticas contdbeis descritas a seguir.

As demonstragdes contdbeis referentes a 31 de dezembro de 2015, divulgada para fins de
comparabilidade, foram reclassificadas, quando aplicavel, para fins de melhor apresentacao.

O resumo das principais praticas contdbeis adotados:

a. Caixa e equivalentes de caixa: Incluem dinheiro em caixa, depdsitos bancarios e outros
investimentos de curto prazo de alta liquidez com vencimentos originais de trés meses ou
menos, que sdo prontamente conversiveis em um montante conhecido de caixa e que estdo
sujeitos a um insignificante risco de mudanca de valor;

b. Ativo circulante e nao circulante: Registrados pelo valor de realizacdo, acrescidos dos
rendimentos incorridos até a data do balanco quando aplicavel;

c. Ativo imobilizado: Os ativos imobilizados sdo avaliados pelo custo atribuido, deduzidos de
depreciagdo acumuladas e perda por redugdo ao valor recuperdvel, quando aplicavel. A
entidade utiliza o método de depreciagdo linear definida com base na avalia¢do da vida util
estimada de cada ativo;

d. Ativo intangivel: Foram registrados os direitos que tenham por objeto bens incorpéreos
destinados a manutengao da entidade ou exercidos com essa finalidade e amortizados
linearmente de acordo com o prazo de contrato de despesas;

e. Passivo circulante e nao circulante: Demonstrados pelos valores conhecidos e calculaveis,
acrescidos, quando aplicavel, dos correspondentes encargos incorridos;

f. Provisdo para créditos de liquidacdo duvidosa: Constituida para valores a receber em
atrasos considerados de dificil recuperacao;

g. Provisdo de férias e encargos: Foram calculadas com base nos direitos adquiridos pelos
empregados até a data do balancgo, e incluem os encargos sociais correspondentes;

h. Ativos e passivos contingentes e obriga¢des legais: O reconhecimento, mensuragcao e
divulgacdo das contingéncias sdo efetuadas de acordo com os critérios definidos na NBC
TG25 - Resolugdo CFC n2 1.180/09;

i. Contribuicdo ao INSS e impostos: Conforme legislacdo vigente, a Casa de Saude Santa
Marcelina, por ser uma entidade filantrépica, é imune ao pagamento de quaisquer
impostos, taxas e contribui¢des, incluindo a do INSS (cota patronal) sobre os saldrios pagos
aos seus empregados.

j.  Contas de resultado: O regime contabil para apropriagcdo das receitas e despesas é o de
competéncia, exceto as receitas de doag¢des sdo registradas pela sua realizagao financeira;

k. SubvengOes governamentais: As subveng¢des governamentais ndao sao reconhecidas até que
exista segurancga razoavel de que o Grupo ird atender as condi¢des relacionadas e que as
subvengbes serdao recebidas. As subveng¢bGes governamentais, cuja principal condi¢do
consiste na compra, construgao ou aquisicdo de ativos ndo correntes, sdo reconhecidos
como receita diferida na demonstracao da posic¢do financeira e transferidos para o resultado
em base sistematica e racional durante a vida util dos respectivos ativos demais subvencoes
governamentais sdo reconhecidas como receita em base sistematica e racional para
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compensar os custos que pretendam compensar. As subvengbes governamentais recebidas
como compensacado por despesas ou prejuizos ja incorridos ou com a finalidade de fornecer
suporte financeiro imediato a Entidade, sem custos futuros relacionados, sdao reconhecidas
no resultado do periodo em que forem recebidas.

Uso de estimativas: A preparacdo das demonstracdes financeiras requer que a
administracdo efetue estimativa e adote premissas, no seu melhor julgamento, que afetam
0s montantes apresentados de ativos e passivos, assim como os valores de receitas, custos
e despesas. Ativos e passivos sujeitos a estimativas e premissas incluem valor residual do
ativo imobilizado, provisdes para contingéncias, férias, créditos de liquidacdes duvidosas,
producdo de servigos médicos e outras similares. A liquidacdo das transagées envolvendo
estimativas podera resultar em valores diferentes dos estimados em razdo de imprecisdes
inerentes ao processo de sua determinacdo. A entidade revisa as estimativas e premissas
pelo menos anualmente.

3. CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA

Os saldos na data do balango estavam compostos como segue:

(a) Com restrigao

Descri¢ao 2016 2015
Bancos 1.019 20
Aplicacbes financeiras 33.484 41.437
Subtotal 34. 503 41.457

(b) Sem restricao

Descri¢ao 2016 2015
Caixas 27 60
Bancos 23 1.548
Aplicagdes financeiras 11.185 1.562
Subtotal 11.235 3.170
Total (a + b) 45.738 44.627

4. VALORES A RECEBER

Os saldos a receber estdo substancialmente representados por servicos prestados conforme as
normas estabelecidas pelo convénio com o Sistema Unico de Saude (SUS), do Ministério da Saude,

com convénios particulares, mensalidades e outros.

Descri¢ao 2016 2015
Convénio SUS 14.318 12.967
Convénio com empresas e particulares 38.317 46.557
Convénios com érgaos publicos 117.788 54.268
Outras contas 809 850
Menos: provisdo para perdas (3.830) (12.150)
Total 167.402 102.492

af
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5. ESTOQUES

Os estoques em 31 de dezembro, valorizados pelo custo médio, que ndo supera o valor de mercado,

sdo os seguintes:

Descrigao 2016 2015
Materiais médicos hospitalares e consumo 5.703 5.175
Drogas e medicamentos 3.875 3.555
Géneros alimenticios 272 337
Matéria prima e embalagens 3 2
Material de manutencao 364 416
Orteses e préteses 1.839 1.449
Total 12.056 10.934
6. ADIANTAMENTOS
Referem-se a adiantamentos a empregados, fornecedores e prestadores de servigos.
Descrigao 2016 2015
Adiantamentos a fornecedores 834 106
Adiantamentos a funcionarios 6.638 5.102
Importagdo em andamento 22 5
Outros Valores 19 24
Total 7.513 5.237

7. REALIZAVEL A LONGO PRAZO

Substancialmente compostos na data do balango por depdsitos judiciais decorrentes de
contestagao de cobrancas tributarias e de encargos sociais.

Descrigao 2016 2015

Depdsitos judiciais PIS 76.185 62.770
Depdsitos judiciais FGTS - 19
Depdsitos judiciais diversos 1.974 7.139
Total — depdsitos judiciais 78.159 69.928
Contas a receber — contingéncias ativas 2.555 417
Impostos a recuperar 720 755

Total 81.434 71.100
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8.

Demonstrado com base no valor original de custo:

IMOBILIZADO

Descrigao Taxas 2016 2015

Edificios 2-4% 103.650 101.300
Benfeitorias em Imdveis de Terceiros (*) 2-4% 3.494 3.494
Terrenos - 19.240 19.240
Aparelhos médicos e cirurgicos 5-10% 58.838 52.218
M4dquinas e equipamentos 5-10% 9.410 8.796
Equipamentos e sistemas de informatica 20% 3.998 3.714
Moéveis e utensilios 5-10% 8.338 7.539
Instalagdes 10% 7.196 7.166
Veiculos 10-20% 1.937 2.071
Obras em andamento - 9.287 9.197
Imobilizagdes em andamento - 2.335 643
Subtotal 227.723 215.378

Depreciacdo acumulada (60.922) (52.250)
Total imobilizado liquido 166.801 163.128

(*) A amortizacdo das benfeitorias realizadas no imével pertencente ao Instituto das Irmds de Santa
Marcelina e cedido em comodato de forma gratuita ao Ambulatdrio de Especialidades Médicas da
Zona Leste é calculada com base no prazo do contrato de gestdo celebrado com o Governo do
Estado de S3o Paulo.

A movimentacao do imobilizado esta demonstrada a seguir:

2016 2015
Saldo no inicio do exercicio 163.128 166.981
Adig¢Ges

Aparelhos médicos e cirurgicos 7.616 2.726
Moéveis e utensilios 819 267
M4dquinas e equipamentos 718 714
Veiculos 152 50
EdificagGes Hospitalares 2.806 2.616
InstalagGes 32 473
Terrenos - -
Equipamentos de informatica 315 513
Benfeitorias em imdveis de terceiros - 1.130
Imobilizado em andamento 1.693 1.639

Obras em andamento 91 1.395
Ajustes de conciliagdo entre contas - (48)
Baixas liquidas (1.895) (7.291)
Deprecia¢Oes (8.673) (8.037)
Saldos no fim do exercicio 166.801 163.128

5
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E por unidade a composicdo do imobilizado é como segue:

Hosp. Santa L Hc')spltal 0SS 0SS Itaim 0SS Total de
Marcelina = ALELD Ame Paulista Itaquaque 2016
Rondonia Tiradentes cetuba

Edificios 99.210 1.379 74 734 2.534 3212 107.143
Terrenos 15.720 - - 2.876 645 19.241
Aparelhos Médicos e 33.409 2.045 9.808  1.488 5.612 58.838
Cirurgicos 6.476
Maquinas e
Equipamentos 4.287 1.156 1.185 172 862 1748 9.410
Equipamentos e
sistemas de 1.104 436 915 441 474 628 3.998
informatica
Méveis e Utensilios 3.270 1.274 1.192 500 1.184 918 8.338
InstalagOes 4,711 - 37 246 2.106 % 7.196
Veiculos 344 979 - 50 355 207 1.935

162.055 7.269 13.211 3.631 16.003 13.930 216.100
Imobilizagbes em 1.986 274 - - 76 - 2336
andamento
Construcdes em 9287 ) . 9287
andamento -
Depreciagao
Acumulada (31.353) (3.249) (8.704) (2.074) (8.231) (7.311) (60.922)
Total 141.975 4.295 4.507 1.557 7.848 6.619 166.801

Do total do imobilizado liquido de RS 166.801 mil, RS 89.958 mil se referem a ativos da entidade e
o saldo de RS 76.843 mil, corresponde aos bens adquiridos com recursos de investimentos por meio
de contratos e/ou convénios de gestdo dos governos estaduais e municipais, sobre os quais a
entidade tem controle e responsabilidade.

9. INTANGIVEL

Abrange ativos incorpdreos, classificados conforme pronunciamento CPC 04, aprovado pelas NBC
T.19.8, Resolucdo CFC n.21.139/08, e NBC T.19.8 — IT 1 — Resolugdo CFC n.2 1.140/08.

Descrigao Taxas anfxalf de 2016 2015
depreciagao
Software 2.173 2.172
Amortiza¢des Acumulada 20% (2.172) (2.168)
Total 1 4
A movimentacdo do ativo intangivel estd demonstrada a seguir:

2016 2015
Saldo no inicio do exercicio 4 32
Amortizacoes (3) (28)
Saldos no fim do exercicio 1 4
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10. OBRIGACOES COM PESSOAL E ENCARGOS SOCIAIS

(a) ObrigagGes Trabalhistas

Descricao 2016 2015
Saldrios a pagar 39.685 34.703
Pensdo alimenticia 154 127
Rescisdes a pagar 133 61
Total 39.972 34.891

(b) Obrigacdes Sociais

Descrigao 2016 2015
INSS a recolher 4.483 3.862
FGTS a pagar 6.771 5.851
PIS sobre folha a recolher 846 503
FGTS Lei Complementar n2 110 - 19
Outros 43 61
Total Circulante 12.143 10.296

Descricao 2016 2015
PIS sobre folha a recolher 76.413 63.017
Total — Nao Circulante 76.413 63.017

O recolhimento do PIS estd sendo discutidos judicialmente, e de acordo com a Norma e
Procedimento de Contabilidade n2 22 (NPC 22) do IBRACON, a administracdo optou por apropriar
esses valores como obrigacdo legal até a conclusado da sentenca.

(c) Obrigagdes tributarias

Descricao 2016 2015
IRRF terceiros a recolher 10.561 8.544
PIS, Cofins e CSLL 804 639
ISS — Impostos sobre servigos 95 83
ObrigagGes tributarias em contestagdo judicial 598 111
Outros 21 33
Total Circulante 12.079 9.410

Descricao 2016 2015
Deposito Judicial Estadual e Municipal 1.062 6.612
Total — Nao Circulante 1.062 6.612

¥
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11. EMPRESTIMOS E FINANCIAMENTOS

Representam empréstimos e financiamentos como segue:

Instituicdo :2: Tipos Garantias Vecto Curto Prazo I:_:fg 2016 2015

Santander Conta Garantida - - 145
Santander Capital de giro - - 7.115
Santander 1,85% | Capital de giro (b) 17/12/2018 8.636 | 11.653 | 20.289 | 28.230
Santander Capital de giro - 3.034
Santander 1,32% | Capital de giro (a) 03/08/2018 1.767 1.417 | 3.184 4.595
Mutuos Diversos (c) 2.137 2.137 2.139
rur:)c:ls,iS% de - 14.036 | 2.407 9.144
i ‘;ar;’z;rrer ; (14.036) | (2.407) (9.144)

Total 12.540 | 13.070 | 25.610 | 45.258

(a) Aval da diretoria
(b) Receita do SUS

(c) Valor a pagar ao Instituto das Irmas Santa Marcelina

12. RENUNCIA FISCAL - ISENCOES PREVIDENCIARIAS USUFRUIDAS

Em atendimento ao pardgrafo 22 do artigo 112 da Lei n.2 12.101, de 27/11/2009, s&o
demonstradas a seguir, os valores relativos a isengdes previdencidrias, como se devido fosse,
gozadas durante o exercicio de 2015.

Descricao 2016 2015
Ordenados e saldrios. 734.194 623.327
(*) Percentual de contribuicdo (a) 27,80% 27,80%
Subtotal 204.106 173.285
Selrw‘gos prestados por pessoa fisica (auténomos inclusive 8.515 8.160
médicos)

Percentual de contribuicdo devida (b) 20,00% 20,00%
Subtotal 1.703 1.632
Total devido caso a entidade n3do gozasse de isengdo (a) + (b) = 205.809 174.917

(*) INSS 20%, SESC 1,5%, SENAC 1%, SEBRAE 0,60%, INCRA 0,20%, Sal.-educagdo 2,5% e seguros
contra riscos e acidentes 2%

13. PROVISAO PARA CONTINGENCIAS

Constituida pela Administragdo, de acordo com a avaliagdo de risco elaborada pela assessoria
juridica na data do balango, nos diversos processos de natureza trabalhista, civel e fiscal que a
Entidade figura como ré. A entidade de acordo com o CPC 25 contabiliza perdas classificadas como
provaveis, cujos montantes estdo assim representados:

Descricao

2016

2015

Reclamacgdes trabalhistas

3.535

1.986

af
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Processos civeis 33 1.017
Contingéncias no passivo circulante 3.568 3.003
Reclamacgdes trabalhistas 5.722 5.558
Processos civeis 10.920 7.446
Outros - -
Contingéncias no longo prazo 16.642 13.004
Total 20.210 16.007

14. RECEITAS A APROPRIAR
a) VERBAS E SUBVENGCOES A APLICAR

Refere-se a recursos recebidos para custeio e investimentos como segue:

Descricao 2016 2015
Verbas a aplicar @ 26.867 24.885
Verbas aplicadas 42.754 35.386
Subtotal 69.621 60.271
Contrapartida receitas (5.552) (4.661)
Subtotal (1) 64.069 55.610
Verbas a aplicar — custeio 6.994 5.997
Recursos publicos a devolver 9 812 588
Subtotal (2) 7.806 6.585
Total 71.872 62.195

(a) Verbas de investimentos a aplicar.

(b) Verbas de investimentos aplicadas, cujo reconhecimento da receita esta sendo efetuado
em base sistematica e racional durante a vida util do ativo.

(c) Recursos publicos a devolver para a Secretaria Municipal de Saude referente aos convénios
que foram encerrados.

b) ADIANTAMENTOS — CONTRATOS BANCARIOS

Em 2011 a Entidade assinou contrato de parceria com duas instituicGes financeiras, relativo aos
postos de atendimentos bancarios e servicos de pagamentos, com prazo de duragdo de cinco anos.
Pelo contrato a Entidade recebeu o total de RS 11.250 mil. Em 2013 houve aditamento em um dos
contratos, onde foi recebido mais RS 4.000 mil, e prorrogado o prazo de vigéncia para dezembro
de 2018. Em 2016 assinou novo contrato com o Banco Itau no valor de RS 4.500 com vigéncia de
5(cinco) anos. Os montantes recebidos vém sendo apropriados mensalmente ao resultado, durante
o prazo de vigéncia dos contratos, RS 2.397 mil em 2016. O contrato prevé ainda a devoluc¢3o das
quantias pagas, caso a Entidade venha a rescindi-lo de forma antecipada, e de devolugdo parcial
daquele montante, dependendo do prazo remanescente para o término de vigéncia dos contratos.

Descricao 2016 2015

Banco Santander 6.910 4,777

Total 6.910 4.777
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c) TOTALIZACAO DA CONTA
Descricao 2016 2015
a) Verbas e subvencdes a aplicar 71.875 62.195
b) Adiantamentos — Contratos bancarios 6.910 4.777
Total 78.785 66.972
15. RECEITAS

15.1 - SUS, Convénios e outras

Descricao 2016
SUS — Sistema Unico de Satde / Campanhas 185.034
Convénios empresas 176.060
Particulares 3.798
Glosas (2.792)
Total 362.100

15.2 - Contratos de gestdo e outros

Origem ::I't T’z Tipo 2015
SES— (TA 01/16) Hospital Verba de Custeio OSS Itaim Paulista 119.594
SES — (TA 01/16) Hospital I\i:;tl’;gjeccﬁzegz 055 116.190
SES - (TA 01/16) AME Verba de Custeio 26.400
Subtotal 262.184
Convénio 202/2015 Hospital Hospital Santa Marcelina - Custeio 2
Convénio 087/2015 Hospital Hospital Iltaquera Pro Santas Casas 7.715
Convénio 088/2015 Hospital Hospital Santa Marcelina - Custeio 5.328
Convénio 097/2016 Hospital Hospital Santa Marcelina - Custeio 5.332
Convénio 451/2016 Hospital Hospital Santa Marcelina - Custeio 8.330
Convénio 072/2016 Hospital Hospital Santa Marcelina - Custeio 7.410
Convénios 233/2015 Hospital Hospital Santa Marcelina - Custeio 15.644
Subtotal 49.761
Total 311.945
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16. VERBAS E SUBVENGOES RECEBIDAS

No decorrer do exercicio de 2016 foram apropriados nas suas respectivas competéncias os
seguintes recursos:

16.1 — CONVENIOS SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE — SAO PAULO

Origem da verba Conver.uo Discriminagao 2016
Custeio

Prefeitura Municipal de Sao Convénio , -

Paulo 028/2008 PSF — Programa Saude da Familia 8.620

Prefeitura Municipal de Sao R11/2015 RASTS ltaquera. Guaianases e Cidade 326.710

Paulo Tiradentes

E;ifli't”ra Municipal de Sao R10/2015 | RASTS Sdo Miguel e Itaim Paulista 185.187

Prefeitura Municipal de Sao TA . . .

Paulo 19/2016 Hospital Cidade Tiradentes 125.774
Subtotal 646.291

17. VERBAS PARA CUSTEIO RECONHECIDAS NO PASSIVO

Os valores recebidos referentes a verbas para custeio classificadas no passivo em 2016 (a serem
aplicadas nos projetos), de acordo com a Resolugdo CFC N9. 1.143/08, que aprovou a NBCT 19.4 —
Subvencdo e Assisténcia Governamentais (CPC 07) foram:

Origem Descricao 2016

Secretaria do Estado da Saude 159/PGE/2014 4.656
Captacgao Pronon SIPAR 25000.074672/2015-77 1.295
Secretaria do Estado da Saude TA 072/2015 3.299
Secretaria do Estado da Saude TA 097/2015 365
Secretaria do Estado da Saude TA 451/2016 61
Secretaria do Estado da Saude TA 202/2015 119

Total 9.795

18. VERBAS PARA INVESTIMENTOS RECONHECIDAS NO PASSIVO

Os valores recebidos referentes a verbas para investimentos classificadas no passivo em 2015
(representados por valores realizados e a realizar), de acordo com a Resolugdo CFC N2. 1.143/08,
que aprovou a NBC T 19.4 — Subvencao e Assisténcia Governamentais (CPC 07) foram:

Origem Descricao 2016
Ministério da Saude Convénio 821060/2015 1.000
Ministério da Saude Convénio 823862/2015 153
Ministério da Saude Convénio 824932/2015 252
Ministério da Saude Convénio 823671/2015 800
Ministério da Saude Convenio 835183/2016 427
Ministério da Saude Convénio 837089/2016 600
Ministério da Saude Convénio 36546/2016 1.052
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Ministério da Saude Convénio 836911/2016 166
Ministério da Saude Convénio 835180/2016 400
Ministério da Saude Convénio 835185/2016 1.150
Ministério da Saude Convénio 835184/2016 210
Ministério da Saude TA 001/2016 200
Ministério da Saude Convénio 837274/2016 301
Ministério da Saude Convénio 755973/2011 500
Ministério da Saude Convénio 781507/2012 700
Ministério da Saude Convénio 820941/2015 400
Ministério da Saude Convénio 825962/2015 400
Secretaria do Estado de Saude de Porto Convénio 108/PGE/2015 200
Velho
Secretaria do Estado de Saude de Porto Convénio 026/PGE/2016 3
Velho
Secretaria do Estado de Saude TA 02/2016 — Itaim Paulista 50
Secretaria do Estado de Saude TA 03/2016 - Iltaquaquecetuba 160
Secretaria Municipal da Saude TA 04/2016 — RASTS Cidade 55
Tiradentes
Secretaria Municipal da Saude TA 06/2016 — RASTS Cidade 236
Tiradentes
Secretaria Municipal da Saude TA 03/2015 — RASTS Sdo Miguel 1.376
Secretaria Municipal da Saude TA 05/2015 — RASTS Sdo Miguel 77
Total 10.873
Os valores reconhecidos nas contas de resultados em 2016 referem-se a:
Origem Descricao 2016
Secretaria Municipal da Saude I(:;c;inr;c]rato R10/2015 Rasts Sdo Miguel e 185.187
Secretaria Municipal da Saude Contrato Rll{ZOlS Rasts 326.710
Itaquera/Guaianases
Total 511.897
19. RECEITAS (DESPESAS) FINANCEIRAS LiQUIDAS
Descrigao 2016 2015
Despesa financeira
Juros e multas (6.760) (9.808)
Despesas bancarias (304) (493)
Subtotal (7.064) (10.301)
Receita financeira
Rendimentos de aplicagbes 9.251 3.369
Juros ativos e descontos obtidos 2.857 4,571
Subtotal 12.108 7.940
TOTAL 5.044 (2.361)

¥
A

:%  CASA DE SAUDE SANTA MARCELINA




RELATORIO ANUAL m

20. DOAGOES RECEBIDAS

As seguintes doac¢bes foram recebidas:

Descricao 2016 2015
Doacgdes de materiais e medicamentos 4.541 5.468
Doacdes de pessoa juridica 1.571 2.922
Doac¢Ges em espécie 340 303
Projeto Adote um Leito 2.544 2.483
Outros 3.134 1.709
Total 12.130 12.885

21. RECURSOS

Os recursos da entidade foram aplicados em suas finalidades institucionais em conformidade com
seu Estatuto Social, demonstrados pelas despesas (custeio) e investimentos patrimoniais.

22. RECEITAS E DESPESAS

As receitas e despesas sdo apropriadas por competéncia com base em documentacdo habil como:
avisos bancarios, notas fiscais, recibos, contratos e outros em conformidade com as exigéncias
legais e fiscais. E constituida provisdo para créditos considerados incobraveis.

23. COMPENSAGCOES

A Organizagado utiliza-se do Grupo Compensado em seus livros contdbeis para registro e controle
das gratuidades concedidas, do custo da isengao da quota patronal de Previdéncia Social usufruida
e para outros controles de interesse da instituicao.

O valor registrado em 31/12/16 de RS 205.809 que estd alocado neste grupo ndo compde o Ativo
e Passivo da Entidade.

24. SEGUROS (nao auditado)

A Instituicdo, orientada por especialistas, mantém apdlices para cobertura de seguros em
montantes julgados suficientes para cobrir os eventuais sinistros dos seus bens patrimoniais.

25. PATRIMONIO LiQUIDO

Representa o patriménio inicial da Casa de Saude Santa Marcelina, acrescido dos
Superdvits ou diminuido dos Déficits e ajustes apurados anualmente desde a data de sua
constituicdo, bem como de doag¢Ges e ajustes de avaliagdo patrimonial. Em 2016 o valor do
patrimdnio liquido apresentado é de RS 97.289, e superavit de RS 69.986. Em 2015 o patrimdnio
liquido era de RS 26.363.
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26. CONCESSAO DE GRATUIDADES

Foram concedidas com observancia do limite minimo fixado pelo Artigo 49, Inciso Il da Lein2 12.101,
de 27/11/2009, conforme demonstrativo comparativo, indicado abaixo:

Demonstrativo de Gratuidades e Beneficéncias

Item Quantidade Quantidade
2016 2015
Quantidade de internagdes SUS 31.082 28.781
Quantidade de internagbes convénio e particulares 7.344 6.576
Total das internag¢des do ano 38.426 35.357
Participa¢ao no atendimento SUS e nao pagantes 80,89% 81, 40%
Demonstrativo de Gratuidades e Beneficéncias por unidade
Item Quantidade Quantidade Total
P. Velho S. Paulo 2016
Quantidade de internacgdes SUS 3.433 27.649 31.082
Quar\tldade de internac¢des convénio e 568 6.776 7344
particulares
Total das internagdes do ano 4.001 34.425 38.426
Participacao no atendimento SUS e nao 85,80% 80,32% 80,89%
pagantes

As Organizagdes Sociais de Saude Santa Marcelina, através das suas Unidades Hospitalares do Itaim
Paulista, Itaquaquecetuba, Tiradentes, Micro-Regido do Itaim Paulista, Micro-Regido Tiradentes
Guaianases, das Unidades Ambulatoriais AMAS, AME, do PSF e Lote Ill recebem verbas
governamentais para manutencdo de custeio e investimentos para garantir o atendimento da
populagdo por meio de contratos, convénios, doagdes e recursos proprios. A Associagdo nada cobra
por seus servicos de gestdo e nem usufrui de qualquer beneficio ou vantagem, consoante seu
estatuto social e previsdo legal.

27. MENSURAGAO DO TRABALHO VOLUNTARIO

Em atendimento a Resolucdo CFC, de 21 de setembro de 2012 que aprova a NBC ITG 2002-
Entidades sem Finalidade de Lucros, onde interpreta que o trabalho voluntario deve ser
reconhecido pelo valor justo da prestacdao do servico como se tivesse ocorrido o desembolso
financeiro, foram levantados os trabalhos voluntdrios tomados pela entidade. O registro dos
montantes foi contabilizado em 2016 nas rubricas de servigos voluntdrios de receita e despesa e
ndo altera o superavit/déficit do exercicio. A mensuragio dos trabalhos voluntarios de Governanca
foi feita nas informagdes divulgadas por meio de Remunera¢do dos Administradores divulgadas
pelo mercado de trabalho. E as atividades dos voluntdrios nao ligados a governanga sdo
desenvolvidas por uma equipe de coordenac¢do, denominada “Toque Voluntario”.

Descricao 2016 2015
Governanga Cooperativa 4.320 2.522
Grupo Toque Voluntario 605 310
Total 4.925 2.832

A
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28. PLANO DE REESTRUTURAGAO

O superavit apurado em 2016 decorreu em razao da renegociacdo dos contratos de prestacao de
servicos com operadoras e seguros saude incluindo o atendimento de novos servicos como o novo
ambulatério médico de diagndsticos, pela liberacdo dos recursos previstos no orcamento anual
relativamente as subvenc¢des do Governo do Estado de S3o Paulo, esses recursos sdao de vital
importancia para a manutengéo e aporte financeiro ao atendimento ao Sistema Unico de Saude.
A implantacdo e acompanhamento do orcamento gerencial por area de atual onde conseguimos
uma diminuicdo considerdvel nas despesas e custos de operacdo, com constantes reunides com os
gestores informando a necessidade do cumprimento das metas estabelecidas no orgamento para
o bom desempenho financeiro do hospital.
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7. RELATORIO DOS AUDITORES INDEPENDENTES SOBRE AS DEMONSTRACOES CONTABEIS

COKINOS

RELATORIO DOS AUDITORES INDEPENDENTES SOBRE AS
DEMONSTRACOES CONTABEIS

A Diretoria e Associadas da
Casa de Saude Santa Marcelina
Siao Paulo - SP

Opiniiio

Examinamos as demonstragles contibeis da Casa de SaGde Santa Marcelina, que
compreendem o balango patrimonial em 31 de dezembro de 2016 ¢ as respectivas
demonstragdes do resultado, das mutagdes do patriménio liquido e dos fluxos de caixa
para o exercicio findo naquela data, bem como as correspondentes notas explicativas,
incluindo o resumo das principais préticas contibeis.

Em nossa opiniio as demonstragdes contdbeis acima referidas apresentam
adequadamente, em todos os aspectos relevantes, a posigiio patrimonial e financeira da
Casa de Saide Santa Marcelina em 31 de dezembro de 2016, o desempenho de suas
operagdes e os scus fluxos de caixa para o exercicio findo naquela data, de acordo com
as praticas contibeis adotadas no Brasil.

Base para Opinidio

Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de
auditoria. Nossas responsabilidades, em conformidade com tais normas, estdo descritas
na se¢dio a seguir intitulada “Responsabilidades do auditor pela auditoria das
demonstra¢des contdibeis™. Somos independentes em relagdo 4 Entidade, de acordo com
os principios éticos relevantes previstos no Codigo de Etica Profissional do Contador e
nas normas profissionais emitidas pelo Conselho Federal de Contabilidade. e
cumprimos com as demais responsabilidades éticas de acordo com essas normas.
Acreditamos que a cvidéncia de auditoria obtida é suficiente e apropriada para
fundamentar nossa opinidio.

Outras informac¢des que acompanham as demonstragdes contfibeis e o relatério do
auditor

Demonstragdes do valor adicionado

Nossos exames foram conduzidos com o objetivo de emitir opinifio sobre as
demonstragdes contdbeis basicas requeridas no paragrafo inicial, tomadas em conjunto.

Adicionalmente, examinamos a Demonstragio do Valor Adicionado referente ao
exercicio findo em 31 de dezembro de 2016, a qual esta sendo apresentada com o
proposito de permitir analises adicionais, nfo sendo requerida como parte das
Demonstragdes Contabeis bésicas.

Rua Estela, 515 Bloco F Conjuntos 191 ¢ 192 1
Vila Mariana - Sdo Paulo, SP CEP: 04.011-002
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descritos anteriormente ¢, em nossa opinifio estio adequadamente apresentadas em
todos os aspectos relevanies, em relagio 4s Demonstragdes Contdbeis tomadas em
conjunto,

Responsabilidade da administragiio sobre as demonstragdes contibeis

A administra¢iio da Entidade ¢ responsivel pela elaboragio ¢ adequada apresentagiio
dessas demonstragdes contibeis de acordo com as priticas contibeis adotadas no Brasil
¢ pelos controles intenos que cla determinou como necessirios para permitir a
claboragio de demonstragdes contdbeis livres de distorgio  relevante,
independentemente se causada por fraude ou erro,

Responsabilidade do auditor pela auditoria das demonstragdes contibeis

Nossos objetivos so obter seguranga razodvel de que as demonstragdes contdbeis,
tomadas em conjunto, estlio livres de distorglio relevante, independentemente se causada
por fraude ou erro, ¢ emitir relatério de auditoria contendo nossa opinifio. Seguranca
razoével ¢ um alto nivel de seguranga, mas nfilo uma garantia de que a auditoria
realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria sempre
detectam as eventuais distorgdes relevantes cxistentes. As distorgdes podem ser
decorrentes de fraude ou erro e sdo consideradas relevantes quando, individualmente ou
em conjunto, possam influenciar, dentro de uma perspectiva razodvel, as decisdes
econdmicas dos usudrios tomadas com base nas referidas demonstragdes contibeis.

Como parte da auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras ¢ internacionais
de auditoria, exercemos julgamento profissional ¢ mantemos ceticismo profissional ao
longo da auditoria. Além disso

e ldentificamos ¢ avaliamos os riscos de distorglio relevante nas demonstragdes
contébeis, independentemente se causada por fraude ou erro, planejamos e
exccutamos procedimentos de auditoria em resposta a tais riscos, bem como
obtivemos evidéncia de auditoria apropriada ¢ suficiente para fundamentar nossa
opinidio. O risco de ndo detecglio de distorgfio relevante resultante de fraude é maior
do que o proveniente de erro, ji que a fraude pode envolver o ato de burlar os
controles internos, conluio, falsificagio, omissio ou representagdes falsas
intencionais.

s Obtemos entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para
plancjarmos procedimentos de auditoria apropriados s circunstincias, mas, nfio,
com o objetivo de expressarmos opinidio sobre a eficicia dos controles internos da

Companhia.

e Avaliamos a adequagiio das politicas contdbeis utilizadas ¢ a razoabilidade das
estimativas contibeis ¢ respectivas divulgagdes feitas pela administrago.

* Concluimos sobre a adequagio do uso, pela administragio, da base contabil de
continuidade operacional e, com base nas evidéncias de auditoria obtidas, se existe
incerteza relevante em relagio a eventos ou condigdes que possam levantar divida ‘w)

Rua Estela, 515 Bloco F Conjuntos 181 ¢ 182
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significativa em relagio & capacidade de continuidade operacional da Entidade. Se
concluirmos que existe incerteza relevante, devemos chamar atenglio em nosso
relatério de auditoria para as respectivas divulgagdes nas demonstragdes contabeis
ou incluir modificagio em nossa opinifio, se as divulgagdes forem inadequadas.
Nossas conclusdes estdio fundamentadas nas evidéncias de auditoria obtidas até a
data de nosso relatério. Todavia, eventos ou condigdes futuras podem levar a
Entidade a nfio mais se manter em continuidade operacional.

¢ Avaliamos a apresentagiio geral, a estrutura ¢ o contetido das demonstragdes contébeis,
inclusive as divulgagSes e se as demonstragdes contdbeis representam  as
correspondentes transagdes ¢ o5 eventos de mancira compativel com o objetivo de
apresentagdo adequada.

Comunicamo-nos com 0s responsdveis pela administragio a respeito, entre outros
aspectos, do alcance plancjado, da época da auditoria e das constatagdes significativas
de auditoria, inclusive as eventuais deficiéncias significativas nos controles internos que
identificamos durante nossos trabalhos.

Séo Paulo, 28 de margo de 2017.

JO F
Contador
CRC-2S8P 15.753/040 CRC-1SP116.868/0-8
Rua Estela, 515 Bloco F Conjuntos 181 e 182 N 3 -w)
Vila Mariana - Sio Paulo, SP CEP: 04.011-002
W (Oxx11) 5085-0280
E-mail: cokinos@cokinos.com.br
cf("% CASA DE SAUDE SANTA MARCELINA



RELATORIO ANUAL m

ANEXOS

4%  CASA DE SAUDE SANTA MARCELINA n



